Blumige Aussichten

Warum kommen Leute nach Zermatt?

Ist es das Matterhorn? Sind es die tollen Pisten? Sind es die
gemiitlichen Bergrestaurants? Die freundlichen Gastgeber
oder wohl doch eher das autofreie Dorf? Als Vermarkter der
Destination Zermatt-Matterhorn beschiftigen wir uns
immer wieder mit der Frage, was denn die Griinde fiir das
weltweite Interesse an unserem Ort sind. Eine klare Antwort
zu geben, ist fast nicht méglich, denn die Motive fiir einen
Besuch sind so vielseitig wie die Anzahl der Giste selber.
Wir stellen aber fest, dass bei praktisch allen Leuten immer
das Angebot oder eben die Qualitit dieses Angebotes ent-
scheidend fiir den Besuch ist — abgeschen natiirlich vom
Matterhorn, welches ohne unser Dazutun nun einfach mal
hier steht. Als weiterer wichtiger Grund fiir einen Besuchs-
entscheid werden immer wieder die klassischen Klischees
angefiihrt: das kleine Schweizer Alpendorf, umgeben von
hohen Bergen. Auch wenn Zermatt dies vielleicht in einigen
Punkten nicht mehr ist, so sieht uns eine Vielzahl der Giste
immer noch so oder will es so sehen. Dazu gehéren auch
die weisse Kirche in der Dorfmitte, die volkstiimlichen
Strassenmusikanten und der Geissenkehr. Letzterer wurde
unlingst von einem beriihmten Mitbewohner im Lokal-
fernsehen als altmodisch und kitschig betitelt, ja sogar als
kontraproduktiv in der Akquisition eines intellektuellen Pu-
blikums bezeichnet. Im Gegenteil, ich sage Ihnen: gerade
dieses Zurschaustellen und das Bekennen zu diesen histo-
rischen Briuchen machen den Unterschied zu manch einem

Retortenort aus und geben uns die Glaubwiirdigkeit, au-
thentisch zu sein. Die meisten Leute leben heute in urbanen
Verhiltnissen, umgeben von kiinstlicher Unterhaltung und
moderner Kultur. Da kann mir keiner erzihlen, dass nicht
auch dem Werber, der Frau Doktor oder dem Galerie-Be-
sitzer das Herz héherschligt, wenn er morgens auf dem Weg
zur Bergbahn dem Gebimmel unserer Ziegen begegnet, be-
gleitet von den in Edelweisshemden gekleideten Hirtenbu-
ben und -midchen. Genau gleich verhilt es sich mit dem
Blumenschmuck — es gehért nun einfach mal zu einem
Chalet in den Bergen, dass auf den Balkonen ein Blumen-
beet gepflanzt wird. Haben Sie sich schon mal dessen ge-
achtet, mit welcher Hingabe die meisten der Haus- und
Hotelbesitzer sich um ihren Blumenschmuck kiimmern?
Das ist Produketpflege, das ist Gastfreundschaft, das ist
Schweiz pur — das ist echt. Und genau das macht es eben
auch aus, dass sich die Leute eben wohlfiihlen in unserem
Dorf. Ein grosses Dankeschon an die vielen Balkongirtner,
die mithelfen, dass unser Dorf im Sommer eben ein den
Klischees entsprechendes Schweizer Bergdorf ist, und uns
nebst einem tollen Angebot auch das dazugehérige Image
liefern.

Herzlichst, Ihr Daniel Luggen






