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Innovationen und Einmaligkeiten

Der Start ins neue Jahr ist bei der Abtei-
lung Sicherheit der Einwohnergemein-
de Zermatt mit einigen Innovationen
einhergegangen. Seit dem 1. Januar
2014 funktionieren die in die Abteilung
integrierten und reorganisierten Bereiche
in den Riumlichkeiten der vormaligen
Einwohnerkontrolle/Kanzlei im Erdge-
schoss des Gemeindehauses und sind
fiir Einwohner und Giste gleichermas-
sen an einem Standort erreichbar. Die
vorliegende Ausgabe des «Zermatt In-
side» informiert iiber die vorgenommene
Neuordnung.

Anderungen sind auch bei der Steuerer-
klirung zu beachten. Die gewichtigsten
Modifikationen in der Steuerperiode
2013 fiir natiirliche Personen werden in
einem Beitrag von der Fachstelle Steu-
ern der Einwohnergemeinde Zermatt
vorgestellt.

Auch Zermatt Tourismus kiindigt ein
Novum an. Derzeit laufen die Arbeiten
fiir einen neuen Webauftritt der Destina-
tion Zermatt-Matterhorn auf Hochtou-
ren. Im Friihjahr soll der Web-Relaunch
abgeschlossen und die neu konzipierte
Website ab Ende April erreichbar sein.
Die Umgestaltung von «zermatt.ch» soll
unter anderem auch das Gistebediirf-
nis vollumfinglich abdecken. Geplant
ist eine Plattform in komplett neuem
Design und mit neuer Technologie.
Auf modernste Technologie setzt auch
die Zermatt Bergbahnen AG. An-
hand attraktiver Ideen, die in partner-
schaftlicher Zusammenarbeit mit Audi
umgesetzt werden, soll genau dieser hohe
Anspruch an Technologie und Qualitit
aufgezeigt werden. Ein grosses Highlight
der Partnerschaft wird Ende Mirz im
Gletscher-Palast zu sehen sein.
Besondere Angebote konnen auch Pius
Perren, Bio-Bauer und Kiichenchef im
Restaurant Rothorn, sowie Christof
Nienstedt, Kiichenchef im Hotel Rif-
felberg, jeweils Betriebe der Matterhorn
Group, servieren. Im Interview erzih-
len die beiden Gourmets von ihrem
Arbeitsalltag in einem Bergrestaurant,
kulinarischen Besonderheiten auf den
Speisekarten, von Qualititsprodukten
und regionaler Kiiche.

www.inside.zermatt.ch

Testphase neue Verkehrs-
fuhrung Bahnhofplatz

OPTIMIERUNG VERKEHRSFLUSS BAHNHOFPLATZ

E Der Verkehrsfluss auf dem Bahnhof-
platz ist nicht mehr zeitgemass. In der
Wintersaison herrschen an den An- und
Abreisetagen zeitweise chaotische Zu-
stande. Aus diesem Grund hat die Steu-
erungsgruppe Verkehr im letzten Herbst
beschlossen, eine neue Verkehrsfiihrung
zu priifen. Hauptziel dieser Testphase ist
die Optimierung der Ankunft und Abfahrt
des gesamten Personentransportes.

Unser Empfang - Hektik fiir die Gaste?
Fiir den mit dem Zug anreisenden Gast bil-
det der Bahnhofplatz eine der ersten Impres-
sionen unserer Destination. Es ist ein Ort,
an welchem das touristische Leben hochfre-
quentig pulsiert. An einigen Tagen im Jahr
jedoch zu chaotisch. Damit dem abreisenden
und ankommenden Gast ein beschaulicherer
Empfang in Zermatt geboten werden kann,
dringt sich eine neue Verkehrsfithrung am
Bahnhofplatz auf. Das Hauptaugenmerk
bleibt dabei auf einer fiir den Gast iibersicht-
lichen Personen- und Verkehrsleitung.

Kreisverkehr im Gegenuhrzeigersinn

Der Verkehr wird in der Testphase im Kreis-
verkehr gefithrt. Das Zentrum bilden die
Pferdekutschenstandplitze. Diese sind, da
sie grosser als andere Fahrzeuge sind und
spezielle Infrastrukturen benotigen, zurzeit
in der Mitte an den bestehenden Orten vor-

Broschiire «Unique Driver»

Zermatt Tourismus realisiert die Bro-
schire «Unique Driver», die sich an die
Taxifahrer der Destination richtet. Ziel
ist es, die Dienstleistung der Chauffeure
gegeniliber den Gasten zu fordern. Dies
anhand eines kleinen tibersichtlichen
Booklets mit sympathischen Illustrati-
onen. Mehr zur Broschiire gibt es in der
April-Ausgabe des «Zermatt Insides» zu
lesen.

Wahrend der Testphase vom 1. bis 31. Mdrz 2014 wird der Verkehr auf dem Bahnhofplatzim

Kreisverkehr gefiihrt.

gesehen. Die iibrigen Verkehrsteilnehmer
sind auf getrennten Spuren gefiihrt. Der
Fussgingerbereich wird am breiten Rand des
Bahnhofplatzes eingerichtet, damit die Gis-
te aus Sicherheitsgriinden nicht der Gefahr
von Verkehrsunfillen ausgesetzt sind und
die Fahrzeugbeniitzer speditiver ihre Giste
umladen konnen (siche Plan Bahnhofplatz).
Durch diese Verkehrsfiihrung in eine Rich-
tung erhofft man sich einen besseren Ver-

kehrsfluss.

Zeitpunkt

Die Testphase findet tiglich vom 1. Mirz bis
31. Mirz 2014 stact. An den Samstagen wer-
den Polizeiagenten, Mitarbeiter von Zermatt
Tourismus und der Matterhorn Gotthard
Bahn diese neue Verkehrsfithrung betreuen
und allen Verkehrsteilnehmern, Gisten und

der Bevolkerung Auskiinfte und Informati-
onen erteilen. Von Sonntag bis Freitag wird
die Gemeindepolizei sporadisch am Bahn-
hofplatz anzutreffen sein.

Auswertung der ersten Erkenntnisse

Es ist erwiinscht, dass die Verkehrsteilneh-
mer, Giste und die Bevolkerung Riickmel-
dungen an die Verkehrsverantwortlichen
oder die Fachstelle Verkehr weitergeben.
Im Friihjahr 2014 werden die gewonnenen
Erkenntnisse in der Verkehrskommission
besprochen und ausgewertet.

Fiir weitere Informationen wenden Sie sich
bitte an:

Fachstelle Verkehr

Kirchplatz 3, 3920 Zermatt

Tel. 027 966 22 05

sicherheit@zermatt.ch

Projekt Doppelspur Herdtunnel Breithornstollen wird umgebaut Austausch fordern

NEUE DOPPELSPUR UND ERNEUERUNGSARBEITEN

EE Mit mehr als 3. Mio Fre-
quenzen jihrlich stdsst der
Bahnhof Zermatt an seine
Grenzen. Infolgedessen soll
dieser sukzessive erneuert und
den heutigen Anforderungen
angepasst werden. Dazu gehért
ferner das Projekt «Doppelspur
Herdtunnel», bei dem eine neue
Doppelspurstrecke von rund
400 Metern sowie Erneuerungs-
arbeiten geplant sind. Seite 11

ENTSCHLEUNIGUNG AUF 3883 M U. M.

DESTINATIONSTAG IN ZERMATT

Ed Der Breithornstollen auf
dem Matterhorn glacier paradi-
se wird im kommenden Friih-
jahr vollstindig umgestaltet.
Im Seitenstollen, der vom Ver-
bindungstunnel der Bergstation
zum Skigebiet fiithrt, ist eine
«Entschleunigungs-Lounge»
geplant, die den Gisten kiinftig
Raum zum Innehalten und Be-
staunen der umliegenden Berg-
welt bieten soll. Seite 12

Ende Mirz findet in Zer-
matt der Winter-Destinations-
tag in seiner vierten Auflage
statt. Die von Zermatt Touris-
mus organisierte Veranstaltung
soll unter dem bewihrten Motto
«WAGAGUZ: Wir arbeiten ge-
meinsam am Gedeihen unseres
Zermatts», den internen Aus-
tausch unter Leistungstrigern
der Destination und Interessen-
ten fordern. Seite 13



Verkehrserhebung und Gastebefragung
Zufahrtstrasse Tasch-Zermatt

IN ZUSAMMENARBEIT MIT DER HES-S0 WALLIS WIRD DAS VERKEHRSAUFKOMMEN EVALUIERT

[ Die Steuerungsgruppe Innerortsver-
kehr hat anlasslich ihrer Sitzung vom
21. November 2013 beschlossen, eine
Verkehrserhebung im Winter 2013/2014
auf der Strasse Tasch-Zermatt durch-
zufiihren. Diese Verkehrserhebung dient
einerseits der Eruierung des effektiven
Verkehrsaufkommens und anderseits
werden die Beweggriinde fiir die Nutzung
der Strasse bei den Gasten erfragt.

Die bisherigen Verkehrserhebungen

auf der Strasse Tasch-Zermatt sind zu
wenig aufschlussreich

Auf der Strecke Tisch—Zermatt wur-
den bereits durch diverse Organisationen
Verkehrszihlungen durchgefiihre. Diese
enthielten jedoch nur die Anzahl der Fahr-
zeuge, ohne genaue Einteilung in diverse
Kategorien. In dieser neuen Form der Erhe-
bung werden durch Studenten der HES-SO
Wallis die Fahrbewegungen an 15 Tagen im
Winter 2013-2014 genauestens erhoben. Die
Fahrzeuge werden hierbei in diverse Kate-
gorien unterteilt (Personen-, Lieferwagen,
Kleinbusse etc.). Anschliessend sollen Per-
sonenkategorien von Einwohnern/-innen,
Pendlern/-innen, Zulieferern, und Gisten
gebildet werden.

Kurzzeitige Behinderungen im Liiegelti
Als Standort fiir die Erhebung wurde der

Mit der Verkehrserhebung und der Gastebefragung auf der Zufahrtsstrasse Tasch -Zermatt soll unter anderem festgestellt werden, zu welchem
Zweck und von welchem Gastesegment die Strasse benutzt wird.

neue Strassenabschnitt im Liiegelti gewdhle.  Strecke verkehren sowie die Menge an Ta-  Diese Angaben sind erginzend zu den Erhe- Sonntag ~ 09.02.2014
Dies, zumal an dieser Stelle der Verkehr  gesgisten, welche morgens hoch und abends ~ bungen von Zermatt Tourismus, da sich die Donnerstag 13.02.2014
durch die grosse Strassenbreite iibersichtlich ~ nach Hause fahren. Erhebung auf die Griinde der Beniitzung der
ist und diverse Infrastrukturen fiir die Ver-  Diese Erhebungen werden insbesondere auf  Strasse konzentriert. Samstag  15.02.2014
kehrserheber sich in der Nihe befinden. Bei  den Samstag bezogen. Der gesamte Vorgang  Fiir weitere Informationen wenden Sie sich Freitag 21.02.2014
der Verkehrszihlung werden beide Fahrt-  vom Einwinken des Fahrzeugs bis zur Wei-  bitte an: Samstag ~ 22.02.2014-Plus Befragung
richtungen gleichzeitig beriicksichtigt. terfahre darf nur einige Minuten dauern,  Fachstelle Verkehr, Sonntag  23.02.2014-Reserve
damit die befragten Giste speditiv ihre Wei-  Kirchplatz 3, 3920 Zermate, s T
Wann wird erhoben? terreise fortsetzen konnen. Es werden alle  Tel. 027 966 22 05, g e
Fiir die Verkehrserhebung sind verschiedene ~ Giste befragt. Einwohner/innen, Pendler/  sicherheit@zermatt.ch Samstag  15.03.2014-Plus Befragung
Daten in diesem Winter vorgesehen. Hierbei  innen und Zulieferer werden nur erfasst. Die Sonntag 16.03.2014 - Plus Befragung
wird auf eine ausgewogene saisonale Vertei-  Daten der Befragung sind im unten stehen- Erhebungsdaten: Mittwoch  26.03.2014—Reserve
lung d.er Erhebungstage geach-tet. Es sind  den Kasten ersichtlich. Samstag  2812.2013 Sonntag  06.04.2014
verschiedene Wochentage sowie Feiertage
vorgesehen, damit eine Ausgewogenheit der ~ Nutzen der Gistebefragung Freitag 03.01.2014 - Plus Befragung Samstag  12.04.2014-Plus Befragung
Verhaltensmuster der an- und abreisenden  Die Gistebefragung dient dazu, die Beweg- Sonntag 05.01.2014 Montag 21.04.2014-Reserve
Giste erzielt werden kann. Diese Verkehrs-  griinde fiir die Beniitzung der Strasse ge- Samstag  18.01.2014 Samstag  26.04.2014-Reserve
erhebung soll Aufschluss geben iiber die An-  nau festzustellen. Zusitzlich wird erhoben, Mittwoch  29.01.2014 Sonntag  27.04.2014-Reserve

zahl an Fahrzeugen, welche tiglich auf der

welches Gistesegment die Strasse beniitzt.
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Steuererklarung 2013

DIE BERECHNUNG DER AKONTEN 2014 ERFOLGT AUF DER GRUNDLAGE DER LETZTEN VERANLAGUNG

[ Am 14. September 2012 hat der Grosse Rat die Teil-
revision des Steuergesetzes angenommen. Die entspre-
chenden Anpassungen werden in den Steuerperioden
2013, 2014 und 2015 umgesetzt.

Die wichtigsten Anderungen der Steuerperiode 2013

fir die natiirlichen Personen sind:

— Erhshung der Pauschalabziige fiir Primien und Beitrige
an die Krankenkassen, Lebens- und Unfallversicherungen
und Zinsen von Sparkapitalien. Die Anpassung reduziert
die Steuerbelastung der Gesamtheit der Steuerpflichtigen,
jedoch insbesondere die der Mittelklasse. Fiir das Jahr
2013 betrigt der Abzug fiir verheiratete Personen CHF
4800 und fiir alle tibrigen Steuerpflichtigen CHF 2400
sowie fiir jedes Kind zusitzlich CHF 1090. Dies ist die
1. Etappe der Erhshung, welche bis 2015 umgesetzt wird.

— Sozialabzug zugunsten der freiwilligen Hilfe an Betagte
und Personen mit einer Behinderung. Dieser neue Abzug
trigt wesentlich zur Erhaltung der Wohnsituation dieser
Personen bei und ist auf ein Maximum von CHF 3000
beschrinkt.

— Die Kosten fiir die Aus- und Weiterbildung und die be-
rufliche Umschulung kénnen bis zum Gesamtbetrag von
max. CHF 12000 geltend gemacht werden. Das Wallis
ist der erste Kanton, welcher im Steuergesetz die neuen
vorteilhafteren Bedingungen des Bundesgesetzes zur steu-
erlichen Behandlung berufsorientierter Kosten der Aus-
und Weiterbildung tibernimmt.

— Der Gesetzgeber hat kiirzlich den Feuerwehrsold der Mi-

Haben Sie Fragen?
Zogern Sie nicht, wir sind fiir Sie da!

Die Kantonale Steuerverwaltung

(Tel. 027 606 24 51) und die Fachstelle Steuern der Ein-
wohnergemeinde Zermatt (Tel. 027 966 22 40 oder per
Mail steuernf@zermatt.ch) stehen Ihnen fiir zusatzliche
Auskiinfte gerne zur Verfligung. Ausserdem finden Sie
samtliche Steuerinfos unter www.vs./ch/steuern.

lizfeuerwehrleute bei der direkten Bundessteuer bis zu ei-
nem Hochstbetrag von CHF 5000 von der Steuer befreit.
Fiir die Kantons- und Gemeindesteuern sind Entschidi-
gungen an die Feuerwehrleute bis zum Hochstbetrag von
CHEF 8000 steuerbefreit.
Simtliche Anderungen fiir die Steuerperiode 2013 sind in
der entsprechenden Wegleitungelb markiert.

Aufenthaltsbewilligung B:

Pflicht zur Einreichung einer Steuererklarung

Ab der Steuerperiode 2012 erhalten simtliche Einwohner
mit einer Aufenthaltsbewilligung B eine Steuererklirung.
Die Steuerpflichtigen mit einer Aufenthaltsbewilligung B
haben der Steuererklirung 2013 u.a. simtliche Bankkonti
Stichtag 31.12.2013 sowie die Lohnausweise 2013 beizule-
gen und der Einwohnergemeinde die unterzeichnete Steu-
ererklirung einzureichen.

Erbengemeinschaften

Eine Erbengemeinschaft ist steuerpflichtig, sofern die Erb-
berechtigten nicht im Detail bekannt sind. Solche Erben-
gemeinschaften kdnnen als Einheit besteuert werden. Wir
bitten die Vertreter von Erbengemeinschaften, welche 2013
erstmals der Besteuerung unterliegen, das Formular «Ver-
zeichnis der Erben bzw. der Nutzungsberechtigten» auszu-
fitllen (Formular kann im Internet heruntergeladen oder auf
der Gemeinde bezogen werden).

VSTax2013

Fiir das Ausfiillen der Steuererklirung steht die Gratissoft-
ware VSTax2013 unter www.vs.ch/vstax zur Verfiigung.
Das Programm wird laufend verbessert und wird von der
Mehrheit der Steuerpflichtigen bzw. Treuhinder genutzt.
Ab der Version 2013 kann die letztjihrige Steuererklirung
via Meniiansicht konsultiert und ausgedruckt werden.

Steuerakonten 2014
Die Zustellung der Steuerakonten 2014 erfolgt im
Februar 2014, sie dient dem ratenweisen Vorbe-

Die Steuererklarung muss in der Regel bis Ende Mdrz ausge-
fiillt, unterschrieben und mit allen Beilagen bei der Steuer-
behorde eingereicht werden.

zug der Steuern und wird gemiss Art. 193 StG erho-
ben. Diese Akontenzahlungen sind innert 30 Tagen
nach den unten stehenden Filligkeiten zu entrichten:
1. Rate 10. Februar | 2. Rate 10. April | 3. Rate 10. Juni |
4. Rate 10. August | 5. Rate 10. Oktober

Bei der Schlussabrechnung der Steuern 2014 werden die
bezahlten Betrige dem entsprechenden Steuerjahr gutge-
schrieben. Die Verzinsung wird gemiss Staatsratsbeschluss
vom 21. August 2013 wie folgt vorgenommen:

— Zu viel einverlangte und bezahlte Betriige werden bei der
Schlussabrechnung mit 3,5% verzinst.

— Der Verzugszins fiir nicht oder zu spit bezahlte Akonten
betrigt ebenfalls 3,5%.

— Der negative Ausgleichszins fiir noch ausstehende Betrige
wird gemiss Art. 164 Abs. a StG mit der Schlussabrech-
nung ab dem allgemeinen Filligkeitsdatum der Steuern,
dem 31. Mirz 2015, nachgefordert und mit 3,5% belastet,
sofern der Zinsbetrag iiber CHF 500 liegt.

— Fiir Vorauszahlungen, welche unabhingig von den Akon-
ten geleistet werden, wird eine Zinsgutschrift von 0,5%
pro Rata gewihrt.

Steuerpflichtigen, welche zu wenig iiberwiesen haben, wird
empfohlen, eine Nachzahlung vorzunehmen, um den Aus-
gleichszins zu vermeiden.

Abteilung Sicherheit - Multifunktionale Fachstellen

NEUER STANDORT UND NEUE BEREICHE

Ed Die Abteilung Sicherheit ist eine der polyvalentes-
ten Betriebe der Einwohnergemeinde. Viele verschie-
dene Bereiche sind in dieser Abteilung integriert. Seit
dem 1. Januar 2014 sind diese neu organisiert und als
Ansprechpartner an einem einzigen Standort, fiir die
Bevolkerung und die Gaste, zuganglich.

Seit Anfang Januar ist die Abteilung Sicherheit neu im
Erdgeschoss des Gemeindehauses anzutreffen. In den Riu-
men der vormaligen Einwohnerkontrolle/Kanzlei sind der
offentliche Bereich der Abteilung Sicherheit, die Fachstelle
fiir Verkehr sowie ein Ansprechpartner der Gemeindepoli-
zei anzutreffen. Die Abteilung Sicherheit ist in folgende drei
Fachstellen gegliedert:

Ihr Ansprechpartner fiir die 6ffentliche Sicherheit -
die Gemeindepolizei (GEPO)

Die GEPO ist der wohl ilteste und bekannteste Bereich der
Abteilung Sicherheit. Thre wesentlichen Arbeiten bestehen
in der Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Ordnung, Ruhe
und Sicherheit. Insbesondere die Einhaltung der Nachtruhe
stellt die Polizei vor eine grosse Herausforderung.

Im Weiteren ist die Polizei verantwortlich fiir die Kontrol-
len des ruhenden und fliessenden Verkehrs. Seit 2011 gehért
auch die Gemeinde T4sch zum Einsatzdispositv der GEPO.

Die Manner von der Fachstelle Schutz und Rettung

Das Hauptaufgabengebiet dieser Fachstellen ist der bau-
liche Brandschutz. Einerseits wird durch eine regelmissi-
ge Beratung der Brandschutz schon in der Planungsphase
mit einbezogen, andererseits sind regelmissige Kontrollen

simtlicher Gebiude notwendig. Ein weiteres Aufgabenge-
biet dieser Fachstelle bildet die Feuerwehr. Die Arbeiten
in diesem Bereich sind unter anderem die Ausbildung der
Angehérigen der Feuerwehr oder Mitarbeiter von Betrie-
ben, die administrativen Belange oder auch die Materialver-
waltung. Rund 30% des Pikettdienstes der Einsatzleitung
wird iiber diese Fachstelle getitigt — ein anspruchsvoller
24-Stunden-Job.

Der offentliche Service der Abteilung -

die Fachstelle Verkehr

Durch die Zusammenfithrung der Belange des Verkehrs in
Zermatt von der Gemeindepolizei und des Biiros Sicherheit
an eine Stelle wurde die multifunktionale Fachstelle Ver-
kehr gegriindet. Thr obliegen neben den Inverkehrsetzungen
von Fahrzeugen, Sonderfahr- und Uberflugbewilligungen
auch das Fundbiiro und weitere Dienste im Service pub-
lic. Weitere Bereiche sind die Umsetzung der Zweitwoh-
nungsverordnung im Bereich der qualifiziert touristisch
bewirtschafteten Wohnungen, aber auch das Taxiwesen,
die Administration der Abteilungsleitung, Bereiche der
Integration von ausldndischen Mitarbeitern, die polizeili-
chen Bewilligungen im Gastgewerbe (Polizeistundenver-
lingerungen und Tagesbewilligungen) und das Inkasso der
Hundesteuern. Im Weiteren sind die Administration des
regionalen Sicherheitsdienstes, die Ausfithrung von Felssa-
nierungen und die Sicherung der Strassen und Wanderwege
vor Naturgefahren, die Bearbeitung von gastgewerblichen
Betriebsbewilligungen und weitere Bereiche der Abteilung
Sicherheit angegliedert.

Alles in allem — ein multifunktionales Team.

Die Abteilung Sicherheit ist seit Anfang dieses Jahres in den
Raumlichkeiten im Erdgeschoss des Gemeindehauses zu
finden.

Offnungszeiten

Mo -Fr 08.30-11.00 Uhr und 14.00-16.00 Uhr

Tel. 027 966 22 05/ sicherheit@zermatt.ch

Sa-So wenden Sie sich bitte an die Gemeindepolizei,
Tel. 027 966 22 22, gemeindepolizeildzermatt.ch
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Bauzeiten Fruhjahr und Herbst 2014

ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

[ Der Gemeinderat legt jeweils im Januar die Bau-
zeiten fiir das laufende Jahr fest. Die Heraufsetzung
der Tonnagenbegrenzung auf 26t fiir Aushub- und Ab-
bruchtransporte hat sich im letzten Jahr bewahrt und
wird weitergefiihrt.

In Anwendung der kommunalen Reglementsbestimmungen
ist der Einsatz von Motorfahrzeugen (Lastwagen, Motorein-
achser und Motorkarren), Baumaschinen sowie die Durch-
fithrung von Bohr-, Spreng- und Spitzarbeiten nur wihrend
bestimmten Zeiten (Bauzeiten) erlaubt. Fiir Helikopterfliige
gelten die Bestimmungen der Bundesgesetzgebung und die
des Vertrages vom 13. April 2004 zwischen der Einwohner-
gemeinde und der Air Zermatt.

Einschrankungen
Motorfahrzeugverkehr/Baumaschinen

An Samstagen, Sonntagen und Feiertagen diirfen keine
Transporte mittels Fahrzeugen mit Verbrennungsmotoren
ausgefiihrt werden. Samstags darf kein Aushub abtranspor-
tiert werden. Im Frithjahr ist die Baustelleinstallation am
30. April 2014 und im Herbst am 30. September 2014 in
der Zeit von 7.30 bis 12.00 Uhr und 13.00 bis 18.30 Uhr
mittels Fahrzeugen mit Verbrennungsmotor gestattet. Die
Transporte sind vorgingig telefonisch bei der Fachstelle Ver-
kehr anzumelden (027 966 22 05).

Kranabtransport/November

Der Abtransport von Krinen mit Helikopter im Monat
November ist jeweils in der 3. und 4. Novemberwoche am
Montag, Dienstag und Mittwoch auf ein schriftliches Ge-
such hin gestartet.

Allgemeine Bestimmungen

Sperrtage

An diesen Tagen und an 6ffentlichen Sonn- und Feiertagen
sind der Motorfahrzeugverkehr, der Einsatz von Bauma-
schinen sowie die Durchfithrung von Bohr-, Spreng- und
Spitzarbeiten generell untersagt.

Geschwindigkeit
Die zulissige Hochstgeschwindigkeit innerorts betrigt fiir
alle Fahrzeuge 20 km/h.

Lastwagentransportgiiter

Mit den Lastwagen darf nur Aushub- und Abbruchmaterial
transportiert werden. Wo es die Platzverhiltnisse erlauben
(kein 8ffentlicher Grund und Boden), sollen die Lastwagen
wihrend der Aushubzeit auf deren Hinfahrt die Baustelle,
von welcher der Aushub abtransportiert wird, mit Bauma-
terialien, Bauelementen sowie Bauteilen beliefern.

Transport Raupenfahrzeuge

Raupenfahrzeuge, ausgenommen solche mit Gummirau-
pen, diirfen ausschliesslich mit Tiefgangwagen transportiert
werden. Die Raupen sind vorgingig zu reinigen.

Es ist vorgingig ein schriftliches Gesuch an die Fachstelle
Verkehr der Einwohnergemeinde zu richten.

Fahrzeugtypen und Gewicht

Simtliche eingesetzte Lastwagen sind bewilligungspflich-
tig. Fiir die Aushubmaterialtransporte betrigt das zulissige
Gesamtgewicht 26 Tonnen. Dreiachser sind bis zu dieser
Gewichtslimite (Gesamtgewicht) zugelassen.

Strassenreinigung

Zur Verhinderung der Verunreinigung von Gemeinde-
strassen und Wegen ist die Baustellenzufahrt zu asphal-
tieren oder zu betonieren. Diese Massnahme ist auf einer
den Fahrzeugen entsprechenden Breite und auf der ganzen
Linge von der Strasse bis zur Baustelle (max. 50 Meter)
auszufiihren.

Durch geeignete Massnahmen ist sicherzustellen, dass bei
der Baustellenausfahrt kein Schmutz auf die Strasse gelangt.
Fiir Baustellenausfahrten, welche die iibermassige Ver-
schmutzung der 6ffentlichen Strassen verursachen, werden
die entstandenen Sonderaufwendungen nach externen An-
sitzen der Bauherrschaft in Rechnung gestellt. Die Regle-
mentswidrigkeit wird zusitzlich gebiisst.

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des Verkehrsregle-
ments. Der Gemeinderat kann in besonderen Fillen zusitz-
liche Massnahmen verlangen.

Strafbestimmungen

Widerhandlungen gegen die vorgenannten Bestimmungen
werden mit einer Busse von CHF 50.00 bis CHF 5000.00
bestraft, sofern nicht die Strafbestimmungen eidgendssi-
scher oder kantonaler Gesetze Anwendung finden.

In Zermatt gelten fiir Bauzeiten besondere Bestimmungen.

Erlaubte Bauzeiten Friihjahr 2014

Bewilligte Periode:
Donnerstag, 1. Mai 2014 - Freitag, 30. Mai 2014 abends
Erlaubte Bauzeiten Herbst 2014

Bewilligte Periode: Mittwoch, 1. Oktober 2014 -
Freitag, 31. Oktober 2014 abends
Einheitliche Einsatzzeiten

Es gelten folgende einheitliche Einsatzzeiten fir
Motorfahrzeuge, Baumaschinen sowie Bohr-, Spreng-
und Spitzarbeiten: 07.30-12.00 Uhr und

13.00-18.30 Uhr (Montag bis Samstag)
Minergie-Standard - Daten fiir bewilligte vorzeitige
oder/und verldngerte Bohrungen

Bewilligte Periode Friihjahr:

Montag, 28. April 2014 - Mittwoch, 30. April 2014 abends
Montag, 2. Juni 2014 - Mittwoch, 18. Juni 2014 abends
Bewilligte Periode Herbst: Montag, 22. September 2014
- Dienstag, 30. September 2014 abends

Montag, 3. November 2014 - Freitag, 14. November 2014
abends

Sperrtag: Pfingstmontag, 9. Juni 2014

Kostet so viel, wie er trinkt:
Uberraschend wenig.

Die M-Klasse 4MATIC mit nur 5,8 Liter* Verbrauch.

Kraftvoll, dynamisch und ausdrucksstark - die M-Klasse
4MATIC geizt auch im Winter nicht mit einzigartigem
Fahrspass. Dafiir sorgen leistungsstarke Motoren, die
sich mit 5,8 1/100 km* beim Treibstoffverbrauch jedoch
vornehm zuriickhalten. Uberzeugen Sie sich personlich

Jetzt mit mindestens CHF 11321.- Preisvorteil.*

ML 250 BlueTEC 4MATIC

CHF 86845.-
CHF 11321.-

«Executivey

Ihr Preisvorteil

bei einer Probefahrt davon und profitieren Sie von

attraktiven Konditionen. Wir freuen uns auf lhren

Besuch.

Barkaufpreis CHF 75524.-

Mercedes-Benz

Garage Moderne AG Walpen Visp www.mercedes-oberwallis.ch
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Ein Blick In den grossen Rat

[ Bekanntlich hat das Walliser Parla-
ment in der Winter-Hochsaison eine Ru-
hepause. Dies bedeutet nicht, dass es
nichts zu «politisieren» gibt, sondern
das Parlament tagt nicht. Im Dezember
durften wir uns eine 12-stiindige Sitzung
zu Gemiite fiihren... Dies ist schon wie-
der Vergangenheit, und im Marz erwar-
ten uns die nachsten Aufgaben. Auch in
diesem Jahr mochten wir den «Ein Blick
in den Grossen Rat» weiterfiihren und
lhnen, liebe Leserinnen und Leser, un-
sere Eindriicke vermitteln.

Anton Lauber

Du hast deine ersten Erfahrungen im
Walliser Parlament bereits wahrend vier
Jahren als Suppleant gemacht. Was fiir
einen Eindruck hinterlasst die Arbeit als

Als Grossrat ist man oft in der Region un-
terwegs, trifft viele spannende Leute, hort,
wo der Schuh driickt und versucht, sich
dieser Anliegen anzunehmen. Bald ist das
erste Jahr vorbei und ich méchte diese Er-
fahrungen nicht missen.»

Was hat dich in der Zeit gepragt?

«Nun, ich war ja schon vier Jahre Suppleant
und durfte unsere Fraktion oft im Grossen
Rat vertreten. Was sich am meisten verin-
dert hat, ist der Umgang wihrend der Sessi-
on. Zum einen wird, wie schon gesagt, der
Graben grosser. Wir Oberwalliser werden
immer mehr ins Abseits gedringt. Hier fehlt
der kiimpferische, iiberparteiliche Geist, sich
als Einheit fiir Anliegen aus Oberwalliser
Sicht starkzumachen. Vor allem jiingere
Grossrite profilieren sich mit lautem Ge-

schrei, mit Gewehrpatronen als Drohmittel,
und emotionale Ausserungen gegen Perso-
nen sind das Hauptmerkmal. Ein Trend, der
wohl schwierig zu bremsen sein wird.»

Hast du dir fiir 2014 Ziele gesteckt?
«Zielsetzungen auf dieser Ebene sind im-
mer etwas schwierig. Sicher werde ich un-
sere Region weiterhin mit allen mir zur Ver-
fiigung stehenden Mitteln vertreten, mich
der Anliegen annehmen und wenns auch
nur kleine Erfolge sind, diese als Ansporn
fiir weitere Titigkeiten nutzen.»

Romy Biner-Hauser

Wie empfindest du das politische Umfeld
im Grossen Rat?

«Nach erst neun Monaten im Amt habe
ich noch nicht ganz den Durchblick und

bin stets am Lernen. Der Umgang unter-
einander ist freundlich und distanziert.
Die Parteizugehorigkeit und die politische
Ausrichtung von Einzelnen sind klar er-
sichtlich. Schade finde ich, dass die Ober-
walliser keine Einheit finden. Wenn wir
iiberparteilich und im Sinne von unserem
Kantonsteil entscheiden kénnten, wiirde
es dem Oberwallis mehr Schlagkraft und
Glaubwiirdigkeit geben.»

Das Tourismusgesetz ist zurzeit in aller
Munde. Wie gross siehst du die Chance,
dass dieses zur Umsetzung gelangt? Und
was bringt es fiir unsere Region?

«In meiner Kommission LTU haben wir
den Entwurf des Gesetzes erarbeitet. Wih-
rend der Session durfte ich dann erfahren,
dass jedermann ein Tourismusprofi ist und

Grossrat bei dir seit deinem Amtsantritt
im Marz 2013?

«Als Grossrat ist primir sicher die Arbeit
in der Kommission wichtig und spannend.
Hier kann man Ideen und Meinungen ein-
fliessen lassen, sich an der Gestaltung von
Gesetzen beteiligen. Die einzelnen Kom-
missionen bestehen wihrend zweier Jahre.
In dieser Zeit lernt man die Mitglieder der
anderen Fraktionen kennen und schit-
zen. Auch wenn oft der «Graben> Ober-
wallis— Unterwallis zitiert wird, welcher
vor allem wihrend den Sessionen immer
mehr spiirbar ist, so ist in den Kommissio-
nen eher das Gegenteil der Fall. In meiner
Kommission «Offentliche Sicherheit> ist
dies zumindest der Fall.

13 Grossrite aller Couleur mit Staatsrat
Freysinger als Departementsvorsteher ha-

ben offene und konstruktive Diskussionen.  Leute.»

«Als Grossrat treffe ich viele spannende

eine eigene Meinung zu dem wichtigen
Gesetz hat. Bis zur Umsetzung wird es
bestimmt noch dauern, denn es ist an die
2. Kommission iibergegangen, die ganzen
Abinderungsantrige zu behandeln. Wie
lange dies dauert und wann es bereit fiir
die Abstimmung ist, entzieht sich meiner
Kenntnis. Ich hoffe nur, dass es nicht wie-
der Jahre dauert...

Gehen wir von der Erstfassung aus, dann
wiirde es fiir Zermatt klare Vorteile und
mehr Freiraum gewihren.»

Wie gross ist der personliche Einfluss im
Grossen Rat?

«Tja. Ich bin eine unter 130 und ein Neu-
ling. Ich denke, es braucht Zeit, um wirk-
lich Einfluss zu nehmen. Zeitgleich glaube
ich aber daran, dass mit kleinen Schritten
auch viel erreicht werden kann.»

«Mit kleinen Schritten kann viel erreicht
werden.»

Skatepark Zermatt

SCHRITT FUR SCHRITT ANS ZIEL...

[ ...das ist das Motto vom Skaterverein Zermatt. Im
Sommer 2013 konnten die ersten zwei neuen Elemente
in Empfang genommen und aufgestellt werden. Die Ju-
gendlichen haben tatkraftig mitgeholfen und konnten
danach gleich mit Skaten beginnen.

Offnungszeiten

Jeweils von November bis Mai bleibt die Skateanlage winter-
bedingt verstaut. Ab Mai bis Oktober/ November kann im
Park wieder geskatet werden, einzige Ausnahme sind Feste,
welche auf den Oberen Matten stattfinden; dann wird die
Anlage fiir ein paar Tage abgerdumt.

Benutzer der Anlage

Dennoch ist die Anlage mehr als ein halbes Jahr fiir Kin-
der, Jugendliche, junge Erwachsene und jung gebliebene
Erwachsene geoffnet. Die Besucher kommen nicht nur aus
Zermatt. Die Anlage zieht immer mehr Touristen an, wel-
che, in dem noch kleinen Park, ein paar Tricks iiben oder
einfach einige Runden drehen wollen.

Spendenaktionen

In den Wintermonaten werden die Jugendlichen vom Ska-
terverein Zermatt an verschiedenen Abenden einen kleinen
Spendenstand auf dem Postplatz betreiben. An diesem
Stand kann jeder Kuchen, Waffeln, Glithwein oder Tee ge-
niessen und eine kleine Spende in die Kollektenbox werfen.
An folgenden Abenden finden die Spendenaktionen statt:

Mittwoch 19.02.2014 17.30 Uhr—19.00 Uhr
Dienstag 25.03.2014 17.30 Uhr—19.00 Uhr
Samstag 12.04.2014 17.30 Uhr—20.00 Uhr
Neuerungen

Es ist geplant, dass im Friihjahr 2014 ein bis zwei neue Ele-
mente bestellt werden. So wiren die neuen Elemente bei
Eréffnung des Skateparks im Mai bereits vor Ort. Die Be-
sucher hitten somit wihrend des Sommers 2014 Zeit, auf
den neuen Elementen zu trainieren.

Die Elemente kénnen natiirlich nicht nur von den Skatern
genutzt werden. Mit Inline-Skates oder BMX-Velos kénnen
ebenso tolle Tricks und Spriinge vollbracht werden wie mit
dem Skateboard. Fiir Strassenvelos sind die Elemente aller-

dings nicht gedacht. i

Bastiimmen Sle selbst

den Prals
-I'I. "‘

E Urser e Spencdenakdion gehl
iry die ntchale Runde €3

Wi sormumein B uiseren
meuen Skabepork in Jemeaotl.

= Moue Bompsen, ube,
= Sireveole Frelefbeschil-

Maochten Sie diese sinnvolle Freizeit- Tinna) oS Tr 4y o

beschaftigung unterstiitzen?

Skatepark Zermatt

Englischer Viertel 8

3920 Zermatt

Raiffeisenbank Mischabel Matterhorn
IBAN: CH75 8049 6000 0090 3651 8

Wahrend drei Abenden ist in Zermatt eine Spendenaktion
zugunsten des Skaterparks geplant.
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Was unternehmen unsere
Kinder in der Freizeit?

KINDER UND IHRE FREIZEITBESCHAFTIGUNGEN

E Karate - Jugendmusik - Jugend-
feuerwehr - Tennis - JO-Ski - Eishockey
- Unihockey - Barg-JO - Jubla - Fussball
- Gerateturnen - Guggenmusik - Minis-
tranten - Waldspielgruppe - Jugi - Tam-
bouren und Pfeifer - Tennis - Tischtennis
- Golf - Velo - Skating - Jugend mit Wir-
kung - Kinderturnen - Volleyball-Kids -
Kickboxen - Eltern-Kind-Turnen - Tanzen
und Singen - Musikgesellschaft - Trach-
tenverein - Spielgruppe - Musikschule
usw. Den Kindern und Jugendlichen in
Zermatt steht eine vielfaltige Anzahl von
gefiihrten Freizeitangeboten zur Verfii-
gung. Trainer, Instruktoren, Dirigenten,
Leiter, Pros, Lehrer, Turnerinnen, Ju-
gendarbeiter und engagierte Elternorga-
nisieren, erklaren, zeigen und beaufsich-
tigen, oft auf freiwilliger Basis, unzahlige
Trainings- und Ubungsstunden. Die Kids
gehen zusammen mit anderen sinnvollen
Freizeitbeschaftigungen nach, pflegen
Freundschaften und erleben gemeinsam
interessante Aktivitaten, sind siedoch bei
Turnieren, Musikfesten, Sportanldassen,
Vortragsiibungen, in den Turnhallen, auf
der Biihne, auf dem Golfplatz, der Skipiste
usw. anzutreffen.

Bei diesem Angebot ist es gar nicht so ein-
fach, die Ubersicht zu behalten. Auf der
Website der Gemeinde Zermatt (http://ge-
meinde.zermatt.ch/div/vereine.html) sowie
des Vereins «Familienerginzende Angebote»
(http://www.fea-zermatt.ch/fea/) koénnen
sich Eltern und Kinder iiber die verschie-
denen Vereine und deren Angebote infor-
mieren. Was machen denn unsere Kinder
so genau in ihrer Freizeit? Was gefillt ihnen
an ihrer Freizeitbeschiftigung? Was ist ihre
Motivation? In diesem Sinne stellen wir in
den Ausgaben des «Zermatt Inside» Kinder
und ihre Freizeitbeschiftigungen vor.

Loris Schmidhalter - Skifahrer
11 Jahre alt / 5. Klasse
JO - Skiclub Zermatt
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Loris, wie hast du das Skifahren entdeckt?

«Als ich drei Jahre alt war, hat mich mein
Vater in den Anfingerpark mitgenommen.
Dort habe ich die ersten «Gehversucher auf
Skiern gemacht. Ich war begeistert und durf-
te immer 6fter mit meinen Eltern auf die Pis-
te. Spiter bin ich dann in die JO und habe
mit meinen Kollegen Martial, Elia und ande-
ren gelernt Tore zu fahren. Das hat mir viel
Spass gemacht. Im Fernsehen habe ich die
Skirennen ebenfalls mit viel Spannung mit
verfolgt. Es gibt Kinder, die machen bereits
im Kindergarten oder der 1. Klasse in ver-

schiedenen JO-Gruppen des Skiclubs mit.»

Was lernt manin der JO?

«Ich habe zuerst gelernt, «ichtigy Ski zu fah-
ren. Der Trainer hat uns Sachen vorgezeigt
und ich habe versucht, das genau so nachzu-
machen. Ich lernte auf einem Ski zu fahren,
Carving-, Kurz- und Slalomschwiinge oder
wagte mich auf die Buckelpiste. Spiter iibte
ich mich zwischen den Stangen, sei es im
Slalom, Riesenslalom oder im Super-G. Ich
habe versucht, moglichst nahe an die Stan-
gen zu kommen, die Skier laufen zu lassen.
Am Start muss ich mit voller Kraft meinen
Korper schnell abstossen kénnen. Ich fiihle
mich nun sicherer und beweglicher auf mei-
nen Brettern.»

Ausriistung?

«Das ist ein Wintersport, ich muss also
schiitzende und wirmende Skikleider (Jacke,
Hose) tragen. Dazu kommen Helm, Riicken-
panzer, Knie- und beim Slalomfahren ein
Helmschoner, Handschuhe, Skistocke und
je ein Slalom-, Riesenslalom-, Super-G-Ski
sowie ein Pulverski. Meine Ski miissen auch
regelmissig pripariert werden (wachsen,
schleifen usw.).»

Uben, Training?

«Meine Trainer heissen Andrea Imboden und
Marcel Sulliger. Wir trainieren meistens am
Samstag und Mittwoch. Oft sind wir auch
montags am Aermetjenhang, das ist super!
Am Wochenende finden Rennen, meistens
im Wallis, statt. Im Sommer trainieren wir
auch Kondition. Es ist anstrengend, aber es
tut gut und macht mir Spass.»

Spassfaktor?

«Der ist sehr hoch: Ich bin draussen in der
Natur und mit meinen Freunden zusammen.
Ich lerne viel beim Skifahren, aber auch beim
Konditions- und Krafttraining. Ich kann
nun durchhalten und auf die Zihne beissen,
dazu kommt auch, dass ich gelernt habe,
andere zu respektieren, zu kimpfen und mit
meiner Leistung zufrieden zu sein. Ich sage
mir oft: (Das chann ich, das geith»

Was machst du am liebsten beim
Skifahren?

«Ich liebe es Tore zu fahren oder frei zu fah-
ren, da zeigt uns der Trainier viele interes-
sante Sachen.»

Sportarten?
«Ich spiele auch gerne Tennis, laufe, fahre
Velo und spiele auch im Fussball Club Zer-

matt mit. Ich bewege mich gerne.»

Vorbilder?

«Aksel Svindal ist fiir mich ein genialer Ski-
fahrer, Ted Ligety ein super Stangenkiinstler
und Bode Miller ein interessanter Typ. Mir
gefille aber auch Carlo Janka.»

Wer wird Olympiasieger?

«Ich traue Svindal, Ligety und Hirscher eine
Goldmedaille zu und hoffe natiirlich, dass
auch Schweizer auf dem Podest stehen wer-
den.»

Und noch dies...?
«Skifahren macht riesig Spass!»

Loris, herzlichen Dank fiir das Gesprach!

Matthias Kuonen - «Grisus»
12 Jahre alt / 6. Klasse
Jugendfeuerwehr Zermatt

Matthias, wie bist du zur Jugendfeuerwehr
gekommen?

«Mein Cousin hat mir von der Jugendfeu-
erwehr erzihlt und mein Bruder Roger ist
Mitglied. Im Dezember 2012 fand ein Riick-
blick statt, zu dem die ganze Familie eingela-
den war, und da wurde die Jugendfeuerwehr
vorgestellt. In der Schule wurden von der
Leiterin der Jugendfeuerwehr, Frau Bianca
Ballmann, Anmeldezettel verteilt und dann
habe ich mich entschieden mitzumachen.»

Wer macht in der Jugendfeuerwehr mit?
«Man kann ab der 5. Klasse dabei sein und
es gibt zwei Gruppen, die Jiingeren von uns
sind die «Grisus> und die ilteren nennen sich
Firefighters.»

Was lernt man dennin der
Jugendfeuerwehr?

«Ich habe gelernt, dass man bei einem
Brandausbruch Ruhe bewahren soll. Schritt-
weise hat man uns die verschiedenen Gerite
der Feuerwehr gezeigt: Ich kann nun mit
meinen Kollegen den Sprungretter aufstel-
len, eine Schlauchleitung erstellen, mit der
Motorspritze Wasser ansaugen, eine Leiter
sachgemiiss aufstellen. Ich kenne verschie-
dene Seilknépfe, weiss, wie man eine Leiter
hinaufsteigt und durfte mit den Fahrzeugen

mitfahren. Des Weiteren haben wir fiir die
Schweizer Meisterschaft trainiert.»

Schweizer Meisterschaft?

«An der letzten Schweizer Meisterschaft be-
legten wir «Grisus» den 19. Platz, und die
Firefighterss wurden sehr gute Vierte. Wir
mussten einen Parcours absolvieren: Wir
bauen eine Schlauchleitung auf und mit
dem vollen Schlauch miissen wir durch ei-
nen Kriechtunnel, iiber Schlauchbalken,
dann Tennisbille wegspritzen, tiber ein Brett
laufen, nachher den Schlauch entleeren, auf-
rollen und zuriick ins Ziel rennen. Dann erst
wird die Zeit gestoppt. Das {iben wir oft und
es ist ganz schén anstrengend.»

Wie bist du ausgeriistet?

«Ich erhalte von der Jugendfeuerwehr Jacke
und Hose, dazu kommen ein Feuerwehr-
gurt, ein Helm, ein Karabiner und Hand-
schuhe. Ich muss selber sehr gute Schuhe
mitbringen.»

Training - Ubung?

«Wir iiben zweimal im Monat, und zwar
am Mittwochabend von 18.30 bis 20.45
Uhr. Fiir das Training zu den Schweizer
Meisterschaften haben wir noch zusitzlich
am Samstag trainiert. Wir sind ca. 12 bis 15
Kinder und haben grossen Spass miteinan-
der. Ab dem 18. Altersjahr kann man dann
in die Feuerwehr Zermatt aufgenommen
werden.»

Einsatze?

«Die Kinder der Jugendfeuerwehr sind nicht
an Einsitzen beteiligt, wir 16schen keine
Brinde, wir lernen den Umgang mit den
Geriten. Dabei zeigen uns die Leiter der Ju-
gendfeuerwehr, das sind Mitglieder der Feu-
erwehr, genau, welche Regeln gelten, unsere
Titigkeiten werden immer beaufsichtigt.
Sicherheit ist unser oberstes Gebot! Beim
Zermatt Marathon diirfen wir auch Absperr-
dienst leisten.»

Eignung?

«Eigentlich kann jeder ab der 5. Klasse mit-
machen. Er oder sie (bei uns machen auch
drei Midchen mit) muss ein bisschen krif-
tig, geschicke, fit sein und darf keine Hohen-
angst haben. Bei uns machen auch Kinder
aus Tisch und Randa mit.»

Spassfaktor?

«Der Spassfaktor ist sehr hoch. Wir erleben
viel Neues, lernen interessante Dinge, teilen
Lustiges miteinander, lachen zusammen.
Wir sind aber auch aufmerksam und wollen
keine Fehler machen. Das Schonste an der
Jugendfeuerwehr ist die Teamarbeit, mitein-
ander etwas zu schaffen und zu leisten.»

Und noch dies...?

«Ich glaube, dass mir die Jugendfeuerwehr
geholfen hat, selbststindiger und sicherer zu
werden. Ich erlebe viel Spass, bin mit ande-
ren Freunden draussen und kann mich Her-
ausforderungen stellen.»

Matthias, herzlichen Dank fiir dieses
Gesprach!



Kinder in die Musikschule?

50 JAHRE ALLGEMEINE MUSIKSCHULE OBERWALLIS

[ Seit genau 50 Jahren engagiert sich
die Allgemeine Musikschule Oberwallis
(AMO) fiir den Musikunterricht im Ober-
wallis. Das Angebot reicht von der musi-
kalischen Friiherziehung iiber den Instru-
mentalunterricht bis zu Musiklagern,
Chorsingen usw. 88 Musiklehrpersonen
unterrichten im Oberwallis 1500 Schii-
lerinnen und Schiiler im Einzel- und 500
Kinder im Gruppenunterricht. Die AMOiist
eine Institution, die einen wesentlichen
Beitrag zur musikalischen Bildung anden
Oberwalliser Schulen leistet.

Musik bewegt - professionell - flexibel

- kreativ

Die AMO legt Wert auf eine ganzheitliche
Bildung. Sie baut auf die personlichkeitsbil-
dende Wirkung der Kunst, weckt Neugier
und Begeisterung und férdert die indivi-
duellen Fihigkeiten. In diesem Sinne wird
die AMO von den Oberwalliser Gemeinden
und von allen wichtigen Musikverbinden
getragen und unterstiitzt. Die Allgemeine
Musikschule Oberwallis wird von einer pro-
fessionellen Schulleitung gefiihre, welcher
dem AMO-Schulrat unterstellt ist. Dazu
kommen verschiedene Fachgruppen und
iiber 80 ausgebildete Musiklehrpersonen.

Vielfdltiges Tatigkeitsgebiet

Vom Kindergarten an besteht das Ange-
bot der musikalischen Friiherziehung und
Grundschule. Ab der 1. Klasse bis zum 20.
Lebensjahr bietet die AMO Instrumental-,
Vokal- und Ensemble Unterricht sowie
Stimmbildung an. Neben der Musiklehre

An der Musikschule Oberwallis wird Wert auf ganzheitliche Bildung gelegt.

und der Gehorbildung gibt es fiir die jungen
musikbegeisterten Kinder die Moglichkeit,
in der Youth-Band, der Jugend-BigBand,
bei den miniStrings, dem Jugendorchester
oder der Singschule mitzumachen. Sogar
die Chorleiter- und Organistenausbildung
steht auf dem Programm, nach dem 20. Le-
bensjahr besteht auch die Méglichkeit zum
Erwachsenenunterricht.

Nicht selten machen die Kinder, welche ein
Instrument erlernen, auch in einem Dorfver-
ein (Jugendmusik, Musikgesellschaft, Tam-
bouren- und Pfeiferverein u.a.) mit.

Musikunterricht
Vom Akkordeon, iiber Trompete, Gitarre,
Klavier, Hackbrett, Geige, Schlagzeug, Sa-
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xofon, Schwyzerdrgeli, Natwirrischpfeife,
Klarinette, Posaune usw. kénnen insgesamt
35 verschiedene Instrumente erlernt werden.
Kinder, welche Interesse haben ein Musik-
instrument zu erlernen, wenden sich an die
Schuldirektion, welche dann die entspre-
chenden Kontakte zu Musiklehrpersonen
oder der Allgemeinen Musikschule herstellt.
Der entsprechende Musiklehrer klirt mit
den Eltern und dem Kind die Eignung ab.
Einmal pro Woche treffen sich dann der Mu-
siklehrer und sein Schiiler zu einer halbstiin-
digen Lektion im Schulhaus. Bei geniigend
Anmeldungen findet der Unterricht in der

Regel in Zermatt und wenn maglich aus-
serhalb der Schule statt. In Absprache mit
der Klassenlehrperson und der Schuldirek-
tion werden den Kindern auch wihrend den
Unterrichtszeiten Lektionen erteilt. Unter
der Woche heisst es dann fiir die Musik-
schiiler iiben, iiben, iiben. Die Kinder haben
anlisslich der Vortragsiibungen vor einem
kleineren Publikum ihren grossen Auftritt,
wo sie ihre gelernten Musikstiicke vorspielen
kénnen. Nach zwei Jahren Instrumentalun-
terricht (Blechblas- und Holzblasinstrumen-
te) besteht auch die Moglichkeit, in der Ju-
gendmusik «Nikolai» mit anderen Kindern
zusammen zu musizieren.

Interesse/Anmeldung

Interessierte Eltern und Kinder konnen
sich beim Schulleiter der Primarschule,
Herrn Pino Mazzone (schulleiter.ps(@
zermatt.ch/027 966 46 29) melden. Er
informiert die Eltern aus erster Hand und
vermittelt die notigen Kontakte.

Von April bis 15. Mai 2014 erfolgt dann
die definitive Anmeldung bei der AMO.
Der Unterricht beginnt im Herbst 2014.

Weitere Infos sowie ein spannender Film,
welcher die Tatigkeiten der AMO genauer
vorstellt, sind auf der Homepage der
Allgemeinen Musikschule Oberwallis
www.amovisp.ch zu finden.

Unser Trumpf? Kompetenz vor Ort!
3920 Zermatt Telefon 027 966 26 26 www.imboden-elektro.ch

Elektro Imboden & S6hne AG
Haus Bellevue ¢ 3920 Zermatt
T027 966 26 26
verkauf@imboden-elektro.ch
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Zermatt anno dazumal

ZERMATTER BAUERNZUNFT (2. TEIL)
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Nachtrag zur Bauernzunft vom 27. Dezember 1635. Archiv der Burgergemeinde Zermatt.

Burgerrecht

Die Alp-, Wald-, Allmend- und Wasserge-
teilschaften des Mittelalters waren teilwei-
se wirtschaftliche Gebilde, denen aber keine
selbststandigen hoheitsrechtlichen Funkti-
onen zukamen. Aus diesen wirtschaftlichen
Zusammenschliissen erwuchsen spater
die Burgergemeinden. Die Bauernzunft als
Dorfschaft oder als Dorfstatut war die Bur-
gergemeinde.

Wirtschaftlich hatten sich die vier Viertel
der Talschaft Zermatt - namlich Hofero,
Muttero, Wichelmattero und Aroleid - teils
schon vor den Loskaufen der Jahre 1538,
1562 und 1618 organisiert und sich Satzun-
gen betreffend die Alpen, Allmenden und
die Jagd gegeben. In den Bauernzunftsta-
tuten vom 4. Marz 1579 von Zermatt steht:
«Wer das Burgerrecht kaufen will, zahlt im
Verhaltnis zu seinem Vermdogen, und zwar
fur die ersten hundert Pfund Vermogen,
2 Pfund und vom Rest des Vermadgens 1%.»
Wurde dem Einburgerungsbegehren statt-
gegeben, soveranstaltete man eine wiirdige
Feier anlasslich welcher der neue Burger
seinen Burgereid leisten musste. Das Bur-
gerrecht war zu jener Zeit, als der Erwerb
und Lebensunterhalt von der Land-, Alp-
und Viehwirtschaft abhangig war, von aus-
schlaggebender Bedeutung, denn erst das
Burgerrecht gewahrte ihm eine bleibende
Heimat, Alp- und Waldrechte und er konnte
nicht wie ein Hinters&ss (Nichtburger) aus
dem Dorf gewiesen werden. Der Einkauf
war eine Maglichkeit zum Erwerb des Bur-
gerrechtes. Ublicherweise wurde das Bur-
gerrecht durch Abstammung erworben.

In gewissen Fallen trat der Verlust des
Burgerrechtes ein. Die Statuten vom 27.
Dezember 1635 halten fest: «Jeder friihe-
re Burger, der seine Guter im Tal verkauft
hatte ohne fiir 50 Pfund Giter im Tal sich
vorzuenthalten, fortzog und wiederkommt,
sollte keine Rechtsame im Tal besitzen und
geniessen.» Das Burgerrecht war eng mit
dem dauernden Besitz an liegenden Giitern
verknipft. Diese bildeten eine Garantie fur
wirtschaftliche Sicherheit und eribrigten
die Unterstitzung durch das Gemeinwesen
oder die Bruderschaften. Ahnliche Statuten
finden sich auch in Brig, Leuk, Niederwald
und in der Talschaft Saas.

Allmend
Das Burgerrecht gewahrte Nutzungsrechte
ander Allmend. Als Allmend wird der unge-
teilte Grundbesitz einer Gemeinde an Wei-
deland, an Wald und Wasser bezeichnet. Die
Rechtsgeschichte zahlt die gemeinsamen
Gebaude, Strassen und Platze innerhalb des
Dorfes ebenfalls zur Allmend.
Die Gemeinde Uberliess den Bauern die
Nutzung der Allmend, stellte aber gleich-
zeitig die notigen Bestimmungen auf. Zum
Teil waren solche Bestimmungen bereits
aus den friheren wirtschaftlichen Bauern-
zinften Ubernommen worden. In den Bau-
ernzunftstatuten von 1579 wird festgehalten
«alle alten Brauche beziiglich Allmein und
Alpen stehen zu Recht».
Diese Bauernzunftstatuten von 1579 ent-
halten, Bestimmungen betreffend die Alpen
und Allmenden:
- Verbot im Herbst Heu zu verkaufen und
des Verkaufs von ungemessenem Heu
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schlechthin unter Strafe der Konfiskation

- Verbot Schmalvieh in den Waldern und
Gassen zu hiten, unter Strafe von 6 Pfund

- Anderer Leute Saat oder Matten abzuwei-
den, unter 3 Pfund Busse

- Keiner darf von einer Alpe in die ande-
re fahren, Ochsen auf die Alpen und vor
St. Johannstag (24. Juni) Schafe in die
«Gornern» und auf «<Heubalmen» treiben

- Verbot Schafe in die dusseren Berge zu
treiben, bevor die Kiihberge belegt wur-
den

- Jeder Talmann (Burger] darf 30 Schafe
kaufen und sie auf den Schafbergen som-
mern und zahlt fur die gekauften Schafe
den «bdsen Pfennig» (2 Kart von 1 Schaf,
3 gross von 1 Pferd, 6 Kart von ein Stiick
anderen Viehs)

Am 22. Januar 1650 wurden die Bauern-

zunftstatuen wie folgt erganzt:

- Niemand darfim Sommer ohne Erlaubnis
der Gemeinde seine Kiihe auf die Grund-
allmein weiden, sondern muss sie in die
Kihalpen legen

- Kein Nichttalmann darf sein Pferd auf die
Allmein bei Hohsteg oder anderswo aus-
kehren (frei grasen lassen)

Das Belegen und Entladen der Alpen war
jeweils ein bedeutender rechtlicher, wirt-
schaftlicher und gesellschaftlicher Anlass.
Der Zeitpunkt war sehr oft ein Heiligenfest
(bspw. St.Johannstag 24. Juni). In Bitsch
durften bis zum Feste St. Theodul nur die
Heimziegen die Allmend abgrasen.

Die Allmenden und Alpen wurden aufgeteilt
in Kuh-, Rinder- und Kalberalpen, Pferde-
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weiden oder Weiden fir Kleinvieh, Schafe
und Ziegen und manchmal auch Schweine.
Auch wurde die Nutzungsordnung geregelt.

Wald- und Waldnutzung
Dem Wald als Teil der Allmend kommt
eine doppelte Bedeutung zu einerseits als
Schutzwald und andererseits zur Waldnut-
zung.
Bannwalder zum Schutze von Dorfern, Ge-
bauden, Menschen und Vieh besassen die
meisten Alpgebiete und erliessen entspre-
chende Reglemente «zur schirmung ihres
dorfs und gieteren so dort liegen under ih-
rem gemeinen Banwald» (Bauernzunft 1569
Gluringen).
Als Schutzwald gilt laut den Bauernzunft-
statuten von Zermatt vom 4. Marz 1579:
«Bann des Waldes ob dem Weg bis an den
Meiggertschuggen und ennet dem Hohsteg
zu Rindshalber (Kalbertschuggen).»
Die Statuten regelten andererseits die scho-
nende Nutzung des Waldes fir Bau- und
Brennholz. Die Statuten vom 4. Marz 1579
verboten das Ausfiihren von Holz unter 3
Pfund Busse und andererseits «Alterwald
und Holzmeiss sollen den Alpen Trift und
Heubalmen zugehoren». In bestimmten
Alpengegenden diente Laub zum Fillen
der Laubséacke in den Betten, anderenorts
diente das Larchenharz als Seife, Schuh-
macherharz, zu Heilzwecken oder beleuch-
tete als eine Art Talgkerze die Wohnungen.
Wiederholt hatte der Walliser Landrat das
Anbohren von Larchen zur Harzgewinnung
- weil fir die Baume schadlich- verboten
(Landrat-Abschied 1577).

Dr. Th. Julen
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Kuchenchef und Bio-Bauer
Pius Perren setzt auf Regionalitat

BIO-LAMMSPEZIALITATEN IM RESTAURANT GRUNSEE

I3 Pius Perren arbeitet seit 33 Jahren in
der Matterhorn Group, seit drei Jahren
als Kiichenchef im Restaurant Rothorn.
Dort bietet er den Gasten wahrend den
Wintermonaten eine abwechslungsreiche
Kiiche aus traditioneller schweizerischer
Gastronomie.

Das Feinschmeckerherz des 54-jihrigen Zer-
macters schligt aber auch neben dem Herd;
bei der Schafzucht setzt der engagierte Bio-
Bauer auf 6kologische Bewirtschaftung und
bietet mit Trockenfleisch und Bratwurst aus
charakteristischem Lammfleisch regionale
Bio-Qualititsprodukte an, die gefragt sind.

Pius Perren, welche Produkte stellen Sie
auf lhrem Landwirtschaftsbetrieb her?
«Auf unserem Betrieb, der etwas ausserhalb
von Zermatt gelegen ist, halte ich zusam-
men mit einem Kollegen die im Wallis hei-
mischen Schwarznasenschafe. Derzeit zih-
len wir 50 Mutterschafe und drei Widder.
Jene Jungtiere, die wir nicht fiir die Zucht
weiterverwenden, werden jeweils im Herbst
geschlachtet. Aus diesem Fleisch lasse ich
hauptsichlich Lammtrockenfleisch und eine

seltene Lammbratwurst herstellen. Pro Sai-
son produzieren wir rund 150 Kilo Trocken-
fleisch und 1500 Wiirste. Die beiden Spezi-
alititen stehen ausschliesslich im Berghaus
Griinsee in Zermatt auf der Speisekarte und
scheinen bei den Gisten sehr beliebt zu sein.
Dass im Restaurant deutlich mehr Lamm-
als Kalbsbratwiirste serviert werden, beweist
deren Anklang.»

Und was macht lhre Produkte so
einzigartig?

«Der Grossteil des derzeit im Handel sowie
in Gastrobetrieben angebotenen Lammflei-
sches wird aus Neuseeland oder Australien
importiert. Mit unseren aussergewdhnlichen
Spezialititen bieten wir dazu eine echte Al-
ternative aus der Region. Zudem ist das
Fleisch der Schwarznasen-Rasse geschmack-
voller als jenes des Weissen Alpenschafs.»

Sie sind als Bauer, Ziichter und Koch viel
beschaftigt. Wie sieht Ihr Arbeitsalltag
aus?

«Mein Ziichterkollege und ich teilen uns die
Aufgaben. Jeweils am frithen Morgen bin ich
fiir die Tiere verantwortlich. Dabei kann ich

Die tief eingeschneiten Stallungen auf halbem Weg zwischen Zermatt und Furri.

Pius Perren hilt und ziichtet die fiir das Wallis typischen Schwarznasenschafe.

Pius Perren, Kiichenchef und Bio-Landwirt,
in der Kiiche des Restaurants Rothorn.

auf die Unterstiitzung meines Sohnes zih-
len. Hinzu kommt schliesslich die Arbeit als
Kiichenchef im Restaurant Rothorn. Damit
sich die Schafzucht und die damit verbunde-
nen landwirtschaftlichen Verrichtungen mit
meiner Arbeit als Koch vereinbaren lassen,
bin ich wihrend den Wintermonaten als Kii-
chenchef titig und widme mich im Sommer
ganz der Landwirtschaft.»

Ihre Produkte werden nach den strengen
Richtlinien von Bio Suisse hergestellt. Was
bedeutet dieses Qualitats-Label in der
Praxis?

«Bereits vor 15 Jahren haben wir uns mit einer
Zertifizierung dazu verpflichtet, auf unserem
Hof, neben zahlreichen weiteren Weisungen
zur Erzeugung der sogenannten (Knospe-
Produkte), unseren Tieren ausschliesslich
Bio-Kraftfutter zu verfiittern. Auch werden
die Wiesen nicht mit chemischen Diinge-
mitteln behandelt und bei Verletzung oder
Krankheit eines Tieres haben, wenn immer
méglich, natiirliche Mittel anstatt chemisch-
synthetische Medikamente Vorrang.»

Wie und wann haben Sie lhre Leidenschaft
zur Schafzucht entdeckt?

«Schon mein Vater hat Schwarznasenschafe
gehalten. Dadurch kam ich bereits in mei-
ner Kindheit mit diesen Tieren in Kontakt.
Mit 18 Jahren legte ich mir schliesslich mei-
ne eigenen Schafe zu, die ich selbststindig
versorgte. Diese Beschiftigung ist bis heute
geblieben.»

Der Betrieb von Perren und Julen setzt
konsequent auf biologische Schafhaltung und
wird regelmassig von Bio Suisse kontrolliert
und zertifiziert.

Die Bio-Lammspezialitaten von Pius
Perren gibt es exklusivim Berghaus
Grinsee. Die Hausspezialitat:
Lammbratwurst (Bio) mit Zwiebel-
sauce oder Zermatter Lammtrocken-
fleisch (Bio)

Berghaus Griinsee, Tel +41 27 967 25 53,
gruenseeldzermatt.ch

Unsere aktuellen

Angebote:

¥ 3V5-Zimmer-Wohnung/Spiss

¥ 4%-Zimmer-Wohnung/Zentrum

¥ 4%-Zimmer-Wohnung/Spiss neu

¥ 4%-Zimmer-Wohnung/Winkelmatten
¥ 6Y-Zimmer-Wohnung/Riffelalp

Tasch

» Bauland/zer Blattli neu
Studio/im Hof
Studio/Neubauprojekt
2%2-Zimmer-Wohnung/Monte-Rosa
2%5-Zimmer-Wohnung/Bingasse
2¥5-Zimmer-Wohnung /Neubauprojekt
3Y2-Zimmer-Wohnung/ Oberdorf
3¥%-Zimmer-Wohnung/Monte Rosa
3¥%-Zimmer-Wohnung/Monte Rosa
3¥%-Zimmer-Wohnung /Neubauprojekt
4Y%2-Zimmer Einfamilienhaus / Nackji
4¥5-Zimmer-Wohnung /Neubauprojekt
5%-Zimmer-Wohnung /Neubauprojekt

v
v

40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 4

Fiir weitere, unverbindliche, Informationen
rufen Sie uns bitte an oder besuchen Sie uns
im Remax-Shop im Viktoria-Center.

EEREMRE/MIX
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Kreative Kuche und viel
Geschichte auf dem Riffelberg

CHRISTOF NIENSTEDT IST KUCHENCHEF IM ZWEITALTESTEN HOTEL IN ZERMATT

3 Christof Nienstedt ist Kiichenchef im zweitaltesten
Hotel in Zermatt, welches zudem noch auf 2600 Meter
iiber Meer gelegen ist, im Hotel Restaurant Riffelberg.

Wie sieht ihr Arbeitstag in einem so geschichtstrachtigen
Betrieb aus?

«In der Regel stehe ich morgens so auf, dass ich um sieben
Uhr den Zug der Gornergrat Bahn Richtung Riffelberg neh-
men kann. Angekommen auf Riffelberg geniesst man ein-
mal die kiihle, frische Luft und die unglaubliche Stille. Bei
einem Kaffee, ohne gehts auch am Berg nicht, lasse ich gerne
die wunderbare Aussicht rings um den Riffelberg auf mich
wirken, bevor es dann auch gleich an die Arbeit geht. Diese
unterscheidet sich eigentlich nicht wesentlich von der Arbeit
in einer anderen Kiiche. Der grosste Unterschied gegeniiber
dem Arbeiten im Dorf ist die Logistik, welche durch die
Lage am Berg und den Transport mit der Gornergrat Bahn
natiirlich nicht so einfach ist wie in einem Betrieb im Dorf.
Wir werden auf dem Riffelberg zweimal in der Woche mit
der Bahn beliefert und miissen dementsprechend planen
und kalkulieren.»

Was macht das Kochen in einem Bergrestaurant

so einzigartig gegeniiber der Arbeit in einem Betrieb

im Dorf unten?

«Das absolute Highlight und der grosste Unterschied zwi-
schen einer Kiiche im Dorf und der Kiiche auf dem Riffel-
berg ist, dass die Kiiche im Hotel Riffelberg Fenster hat und
man eine unglaubliche Aussicht auf das Bergpanorama hat.
Die ist fiir eine Kiiche wirklich aussergewdhnlich. Als Koch
arbeitet man eigentlich in der Regel immer wnter Tage.
Diese Aussicht kann man jedoch niche stindig geniessen,
arbeiten wir doch sehr eng oder in grosser Abhingigkeit
mit dem Wetter. Ist das Wetter schon, hat man schlicht
keine Zeit, um einen Blick aus dem Fenster zu werfen, da
bei schonem Wetter sehr viele Giste verpflegt werden diir-
fen. Bei schlechtem Wetter kommen zwar weniger Giste,
jedoch lohnt ein Blick in die Nebelwand nicht wirklich. Ein
Teufelskreis. Sicher auch ein bisschen anderes als in einem
Restaurant im Dorf ist, dass man direkten Gistekontakt hat
oder dies am Berg eher moglich ist. Als Koch bekommt man
dadurch gleich ein direktes Feedback vom Gast, was ich sehr
schitze und einem hilft, sich zu verbessern oder das Angebot
weiterzuentwickeln. Diese zwei Faktoren geben der Arbeit
auf dem Riffelberg eine einzigartige Qualitdt.»

Sie sind in Deutschland aufgewachsen und haben dort
auch lhre Ausbildung zum Koch gemacht. Wie sind Sie auf
Zermatt und auf den Riffelberg gekommen?

«Mit dem Zug natiirlich! Spass beiseite. Nach meiner Aus-
bildung zum Koch in Deutschland wollte ich in die Welt
hinaus, und da ich Skandinavien immer spannend fand, bin
ich zuerst nach Stockholm in den «Operakillaren> gegangen,

Frisch gebiigeltes Rindsstiick

10 | ZERMATT INSIDE

von wo aus damals alle offiziellen Staatsessen des schwe-
dischen Kénigshauses geliefert wurden. Danach wollte ich
nur fiir eine kurze Zeit in die Schweiz und dann zuriick
nach Schweden. Aus diesem geplanten Kurzaufenthalt in
Zermatt wurde dann eine etwas lingerfristige Geschichte.
Nun bin ich doch schon 20 Jahre in Zermatt und fiihle
mich hier sauwohl.

Auf den Riffelberg bin ich eher zufillig gekommen. Ich wur-
de von den Verantwortlichen der Matterhorn Group ange-
sprochen, ob ich Lust hitte, die Position als Kiichenchef im
Hotel Restaurant Riffelberg zu iibernehmen. Mich reizte
diese Aufgabe natiirlich sehr, nicht nur wegen der Fenster
in der Kiiche. Das Hotel Riffelberg ist ein Traditionsbetrieb
hoch oben am Berg mit viel Geschichte und auch Zukunft,
ist doch in den nichsten Jahren geplant, dass Hotel umfas-
send, aber sanft zu renovieren.»

Wie und wann haben Sie lhre Leidenschaft fiir das Kochen
entdeckt?

«Schon als Kind wollte ich immer mit Lebensmitteln arbei-
ten. Das hat mich interessiert. Ich wollte entweder Bicker
oder Metzger werden. Jemand hat mir dann gesagt, dass
ich doch Koch werden sollte, «dann kannst du backen, mit
Fleisch arbeiten und kochen auch nochb. So bin ich zum
Beruf oder zur Berufungy Koch gekommen.»

Was reizt Sie an lhrem Beruf, was macht die Faszination
dieser Berufung aus?

«Fiir mich hat das Wort Lebensmittel eine besondere Be-
deutung. Es heisst fir mich, Lebendigkeit vermitteln. Mit
Lebensmitteln oder mit dem Kochen kann man Menschen
verbinden oder etwas vermitteln. Man kann eine fremde
Kultur vermitteln oder verstehen und kennenlernen. Ko-
chen und Essen verbindet Menschen am Herd oder an ei-
nem Tisch, es ist ein gemeinschaftliches Erlebnis. Mit dem
Kochen kann ich Briicken schlagen und Kreativitit und
Individualitit vermitteln.»

Wo holen Sie sich Inspiration fiir Ihre Gerichte?

«Als ich auf dem Riffelberg als Kiichenchef begann, hat
mir ein Gast das Buch Die Besteigung des Riffelbergs> von
Mark Twain zur Inspiration fiir die neue T4tigkeit am Berg
vorgeschlagen. Tatsichlich hat mich dieses witzige Biichlein
iiber die fiktive Besteigung des Riffelbergs sehr inspiriert.
Sicher zentral ist, dass man sich immer die Frage stellt, wel-
che Gerichte zum Betrieb passen. Wichtig ist mir auch dass
eine neue Karte mit allen Mitarbeitern entwickelt wird, al-
len voran muss der Service damit einverstanden sein. Ein
Kellner ist das Bindeglied zwischen Kiiche und Gast, daher
ist es ganz wichtig, dass er hinter den Gerichten steht und
sie gerne serviert. Dieses engere Zusammenarbeiten und der
intensive Austausch im Team, das hat schon was.»

www-Suppe mit Kasekrapfen

Haben Sie eine Spezialitat, welche es sonst nirgends gibt?
«Als Vorspeise haben wir die WWW-Suppe (Walliser-
WeissWein-Suppe) mit Kisekrapfen. Dazu gibts die Ge-
schichte, dass irgendjemand auf ein Suppenetikett World
Wide Web Suppe> geschrieben hat. Weil ich es eher mit der
regionalen Kiiche hatte, machten wir daraus die Walliser-
WeissWein-Suppe. Eine weitere Vorspeisenspezialitit ist si-
cher die reichhaltige Siedfleischsuppe mit @ Portwein oder &
Madeira und Kisegebick. Bei diesem Gericht haben wir im
Team herausgefunden, dass Manner und Frauen die gleiche
Suppe nicht mit der identischen Alkoholisierung bevorzu-
gen. Daraus ist dann eine Damen- und eine Herren-Version
entstanden. Beim Hauptgang haben wir drisch gebiigeltes
Rindsriickensteak mit Kriuterbutterknochen im Biigeleisen
serviert. Als wir entscheiden, wollten ob vom Grill oder aus

der Pfanne, sagte jemand, warum nicht biigeln, ja warum
eigentlich nicht? Daraus ist dann die Idee entstanden, das
Steak in ein altes Biigeleisen zu legen. Natiirlich nur zur
Prisentation. Zum Dessert haben wir (Den Gral vom Rif-
felberg). Die Geschichte dazu erzihlen wir dann gerne bei
Threm nichsten Besuch im Hotel Riffelberg.»

]
‘k

Christof Nienstedt am Kiichenfester
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Vorstellung Projekt Herdtunnel

NEUE DOPPELSPURSTRECKE VON 400 METERN

3 Der Bahnhof Zermatt stosst mit iiber
3 Mio. Frequenzen pro Jahr, dem Shuttle-
betrieb Tasch-Zermatt, dem Regionalver-
kehr, den Glacier-Express-Ziigen und dem
Giiterverkehr an seine Grenzen. Infolge
des neuen Lotschberg-Basistunnels sind
die Frequenzen der Matterhorn Gotthard
Bahn auf der Strecke Visp-Zermattin den
letzten Jahrenstark gestiegen. Ausdiesem
Grund ist ab Dezember 2014 eine Verdich-
tung des Fahrplanangebotes geplant, eine
Verdichtung, die in den folgenden Jahren
noch weiter ausgebaut werden soll.

Dies ist mit ein Grund, weshalb der Bahnhof
in Zermatt erneuert und den heutigen Anfor-
derungen angepasst werden muss. Ziel ist es,
den Bahnhof zum Top-Dienstleistungszen-
trum weiterzuentwickeln, diesen behinder-
tengerecht auszubauen, die Verkehrsstrome
und den betrieblichen Ablauf zu optimieren
und Synergien zwischen der Matterhorn
Gotthard Bahn und der Gornergrat Bahn

zu realisieren.

Hohe Zugsdichte zwischen Zermatt und
Tasch

Das Gesamtprojekt «Bahnhof Zermatt»,
wird in drei Abschnitte aufgeteilt: der eigent-
liche Bahnhof, das Depot und die Werkstitte
der Matterhorn Gotthard Bahn und der
Gornergrat Bahn in Zermart und die Dop-
pelspur Herdtunnel, das heutige Nadelshr
vor dem Bahnhof Zermatt.

Ca. alle finf Minuten passiert heute ein Zug
die Strecke zwischen Zermatt und Tisch, eine
sehr hohe Zugsdichte, die sich auf die Fahr-
planstabilitit und auch den Unterhalt aus-
wirkt. Auf einer dermassen stark frequentier-
ten Strecke ist es schwierig, Unterhaltsarbeiten
durchzufiihren, ohne den Betrieb stillzulegen.
Mit dem Bau eines neuen doppelspurigen
Tunnels kann die Situation vor dem Bahnhof
Zermatt stark optimiert werden.

Das Projekt Doppelspur Herdtunnel

Das Projekt Doppelspur Herdtunnel bein-
haltet eine neue Doppelspurstrecke von rund
400 Metern, von der Luegelwanggalerie bis

zur Schafgrabengalerie. Geplant sind Erneu-
erungsarbeiten an den offenen Teilstrecken
(ca. 165 Meter zwischen Luegelwang und
dem Herdtunnel und ca. 140 Meter zwischen
Herdtunnel und Schafgraben) und der Bau ei-
nes neuen doppelspurigen Herdtunnels (Lin-
ge 103 Meter). Der neue Herdtunnel wird
nach Standards der Matterhorn Gotthard
Bahn, d.h. mit einem herkémmlichen Schot-
terbett und einer konventionellen Fahrleitung
gebaut und mit dem neusten elektronischen
Stellwerk ausgeriistet. Die bestehende Gleis-
anlage schliesst an die neue Doppelspurstre-
cke an und kann in Zukunft als Abstell- und
Rangiergleis, als Anschluss an das bestehende
Giitergleis Griibe und fiir den spiteren Aus-
bau des Bahnhofs Zermatt genutzt werden.

Wieso wird ein neuer Herdtunnel
gebaut?

Der bestehende Herdtunnel einen Radius
von 80 Metern auf, ein relativ enger Radi-
us, der nicht mehr den heutigen Standards
entspricht. Mit dem Neubau des Tunnels
erreicht man einen Radius von 180 Metern,
d.h. die Strecke wird stark begradigt. Diese
Begradigung bringt Vorteile fiir den Betrieb
und den Unterhalt; gerade durch die weniger
enge Kurve kann auch die Abniitzung des
Rollmaterials verringert werden.

Herausforderungen beim Bau

Der neue doppelspurige Herdtunnel liegt
einige Meter niher am Berg, wird also von
Zermatt aus gesehen nach links verschoben.
Er kommt damit unter dem Heliport und
iiber dem bestehenden Tunnel der ARA zu
stehen. Eine weitere Herausforderung bei
der Realisation dieses Projektes ist die Auf-
rechterhaltung des Betriebs. Ziel ist es, den
gesamten Bau unter Betrieb durchzufiihren,
Streckensperrungen erfolgen nur wihrend

der Nacht.

Termine und Kosten

Im Dezember 2013 konnte das Plangeneh-
migungsdossier, die Doppelspur Herdtun-
nel, beim Bundesamt fiir Verkehr eingereicht
werden. Es handelt sich dabei um ein in sich
geschlossenes Projekt. Es ist jedoch Voraus-
setzung fiir das gesamte Projekt Bahnhof
Zermatt. Der Baubeginn ist ab Mitte 2015
vorgesehen, die Bauzeit betrigt rund 3%2
Jahre und die Kostenschitzung des Projek-
tes liegt bei CHF 32 Mio. Ab dem Friihjahr
2014 wird das Projekt auch bei der Gemein-
de Zermatt aufgelegt.

Das Projekt Doppelspur Herdtunnel, die
Voraussetzung fiir den neuen Bahnhof Zer-
matt, steht somit in den Startléchern.

/ZIELE
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TREUHAND « FINANZEN « LIEGENSCHAFTEN

www.alpinegroup.ch
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Wir bieten folgende Marken
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- Projekt-Management
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Unsere Spezialgebiete:
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- IP Telefonie (VOIP)
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Tel. 027 967 88 78
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Ausbau Breithornstollen
zur Cinema Lounge

EINZIGARTIGES BERGFEELING HAUTNAH ERLEBEN

[ Der Breithornstollen auf dem Matter-
horn glacier paradise wird im Friihjahr
2014 ausgebaut. Der Seitenstollen vom
Verbindungstunnel der Bergstation zum
Skigebiet bietet den idealen Platzfiir eine
«Entschleunigungs-Lounge».

Ziel des Ausbaus ist es, den Gisten einen
Raum zu schaffen, der zum Verweilen und
Bestaunen der einzigartigen Bergwelt auf
3883 Meter iiber Meer einlidt.

In den Stollen wird ein Kino integriert, in
dem spannende Filme iiber die Zermatter
Berge, Flora und Fauna, etc. abgespielt wer-
den. In der Cinema Lounge kann der Gast
komplett ins Bergfeeling eintauchen und hat
die Méglichkeit, auch bei schlechter Sicht
oder gar Schlechtwetter die Zermatter Berg-
welt hautnah zu erleben.

Der gesamte Stollen wird in den Blauténen
des neuen Corporate Designs der Zermatt
Bergbahnen AG ausgestaltet. Die Giste sol-
len sich wie im Innern eines Kristalls fithlen.
Frei aufgehingte Kokons in bunten Farben,
ausgekleidet mit wohligen Schaffellen bieten
die Moglichkeit, es sich gemiitlich zu ma-
chen, zu verweilen und sich ganz den ange-

botenen Bildern zuzuwenden.

Im Breithornstollen entsteht im kommenden Friihling eine «Entschleunigungs-Lounge».

Audi und Zermatt Bergbahnen:
eine ideale Partnerschaft

GEMEINSAMKEITEN WEITERGEBEN

Bl Zermatt mitdem Matterhorn gilt weltweit als einzig-
artiges Ferienzielund reprasentiert typisch schweizeri-
sche Werte im Tourismus. Die Zermatt Bergbahnen AG
hat sich aber nicht nur der Wahrung von Tradition und
Urspriinglichkeit verschrieben, sondern steht auch an
der Spitze, wenn es um den Einsatz modernster Tech-
nologien geht.

So zeichnet sich die Zermatt Bergbahnen AG beispielswei-
se durch ihren auf Nachhaltigkeit ausgerichteten Umgang
mit den natiirlichen Ressourcen aus. Die hohen Umweltin-
vestitionen, das hochstgelegene Minergie-zertifizierte Ge-
biude der Welt und zahlreiche Fotovoltaik-Anlagen zeugen
eindriicklich von dieser Philosophie. Hohe Anspriiche an
Technologie und Qualitit sind Werte, die fiir die Zermatt

Ab Ende Marz wird ein weiteres Highlight zu bestaunen sein: im Gletscher-Palast wird aus rund 80 Eisblocken

ein Audi S3 Sportback aus Eis zu bestaunen sein.
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Audi nutzt samtliche Bildschirme im Tunnel der Standseil-
bahn Sunnegga.

Bergbahnen genauso wie fiir Audi von grosser Bedeutung
sind und die Haltung der beiden fithrenden Marken prigen.
Auf dieser verbindenden Basis sind Audi und die Zermatt
Bergbahnen auf die Wintersaison 2013/14 hin eine Partner-
schaft eingegangen, um das breite Publikum mit attraktiven
Ideen auf die Gemeinsamkeiten aufmerksam zu machen.
Als ersten gemeinsamen Auftritt nutzt Audi bereits simtli-
che Bildschirme im Tunnel der Standseilbahn Sunnegga. Ab
Ende Mirz wird ein weiteres Highlight zu bestaunen sein:
im Gletscher-Palast wird aus rund 80 Eisblocken ein Audi
aus Eis zu bestaunen sein.



Ski-Active-Package

ATTRAKTIVES ANGEBOT IM MATTERHORN SKI PARADISE

E Ziel dieser Pauschale ist, pures
Schneesportvergniigen zu attraktiven
Preisen im Matterhorn ski paradise an-
zubieten und schwachere Saisonzeiten
zu pushen.

Das Package kann der Gast nach seinen
Wiinschen kombinieren: die Anzahl der

tagen entspricht. Die 3-Tages-Pisse wurden
dabei am meisten verkauft.

Im Vergleich zur letztjihrigen Pauschale
«Winterluft schnuppern» konnte das Ski-
Active-Package gemiss Zermatt Tourismus
rund sieben Mal mehr verkauft werden, da
jeder Beherberger selber diese Pauschale ak-
tiv anbieten kann.

Ubernachtungen in einem Hotel oder ei-
ner Ferienwohnung, die Skitage sowie die
Skimiete. Unter der Leitung patentierter
Schneesportlehrer hat der Gast optional die
Maoglichkeit, sein Kénnen zu perfektionieren
und Neues zu erlernen.

Das neue Angebot, die Ski-Active-Pauschale,
die vom 2. bis 20. Dezember 2013 angebo-
ten wurde, erfreute sich grosser Beliebtheit.
Insgesamt wurden mit dieser Pauschale 341
Skipisse verkauft, was insgesamt 1145 Ski-

Da sich dieses Package im Dezember
2013 bewahrt hat, wird dieses auch in der
Zeit vor Ostern - vom 22. Marz bis 7. April
2014 - zu den gleichen Konditionen an-
geboten. Auch das Datum der Pauschale
vom Winterstart 2014 steht bereits fest:
29. November bis 20. Dezember 2014 -
also liebe Beherberger, vormerken und
mitmachen!

Das Ski-Activ-Package bietet Schneesportvergniigen zu attraktiven Preisen.

Ein Tag im Zeichen von WAGAGUZ

ZERMATT TOURISMUS LADT ZUM VIERTEN DESTINATIONSTAG EIN

Am 27. Marz 2014 steht der Destinationstag auf dem
Programm. Der Anlass wird von Zermatt Tourismus or-
ganisiert und findet zum vierten Mal in Folge statt. Ziel
ist es, den Austausch innerhalb der Destination zu for-
dern - dieses Jahr wiederum im Rahmen eines Skitags.

Das Motto des Destinationstags ist wie immer WAGAGUZ:
Wir arbeiten gemeinsam am Gedeihen unseres Zermatts.
«In einer Destination wie unserer ist diese Art von Veran-
staltungen von grundlegender Bedeutung und muss gepflegt
werdeny, erklirt Daniel Luggen, Kurdirektor von Zermatt-
Matterhorn. Nebst dem internen Austausch unter Leis-
tungstrigern und Interessenten gehe es beim Destinations-
Wintertag auch darum, tiber aktuelle Themen und Projekte
zu informieren. Das Ganze beim gemiitlichen Beisammen-
sein in der Bergwelt von Zermatt. 2013 wurde beispiels-
weise anlisslich des Destinationstags auf dem Gornergrat
die Strategie «Zermatt-Matterhorn 2018» vorgestellt und ein
entsprechender Massnahmenplan von involvierten Gremien
unterzeichnet.

WAGAGUZ beim Friihskifahren

Beim diesjihrigen Destinationstag heisst es frith aufste-
hen. Die Teilnehmer kommen in den Genuss des «First
Track»-Angebots und ziehen schon vor Fahrplanbeginn
ihre Kurven im unberiihrten Skigebiet. Im Anschluss ist
ein gemeinsames Frithstiick und das Weiterfiihren des Ski-
tags vorgesehen. Wer nicht Ski fihrt, kann sich auch nur
fiir das Frithstiick anmelden. Einladung, Programm und

Teilnehmer des Destinationstags 2012.

Anmeldetalon sind auf ztnet.ch unter «Newsmeldungen»
aufgeschaltet. Ausserdem erfolgt die Einladung auch iiber
eine interne Meldung an 1200 Kontakte. Anmeldeschluss:
24. Mirz 2014.

Strategie «Zermatt-Matterhorn 2018>»
In der Strategie «Zermatt-Matterhorn 2018» ist festgesetzt,
dass in den nichsten Jahren 1,2 Milliarden Franken fiir In-

vestitionen in Infrastruktur, touristische Erlebnisse, Qualitit
und Kommunikation eingesetzt werden. Im Zentrum der
Strategie steht das Wohl der Giste und der einheimischen
Bevolkerung. Auch sind die internationale Positionierung
der Marke «Zermatt-Matterhorn» als Premium-Destination
und die Verbesserung der Attraktivitit der Sommer- und
Winterangebote darin festgehalten.
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Kompromisslos in die Zukunft

Liebe Insiderinnen,
liebe Insider

Unser Zeitalter leidet an Informations-
iiberflutung. Darum widersetzt sich eine
starke Marke der «anything goes»-Einstel-
lung (alles ist erlaubt). Die starke Marke
positioniert sich nachhaltig und glinzt
mit klarem Profil. Kompromisse haben
keinen Platz in einer erfolgreichen Mar-
kenfithrung. Zermatt erlaubt sich aber
derzeit Kompromisse zulasten der erfolg-
reichen Markenfiihrung und auch zulas-
ten des Erfolgs. Die vor knapp einem Jahr
von allen wichtigen Leistungstrigern und
offentlichen Gremien von Zermatt unter-
zeichnete Strategie «Zermatt-Matterhorn
2018» wire ein wertvolles Instrument
fiir die Weiterentwicklung der Destinati-
on. Leider aber stellt sich nun keiner der
privaten Mitbestimmer kompromisslos
dahinter, damit sich die Destination im
Marketing klar positionieren und weiter-
entwickeln kann. Im Gegenteil, die Marke
«Zermatt-Matterhorn» wird zunehmend
verwissert. Wertvolle Synergien werden
nicht genutzt und es kommt zu Doppel-

spurigkeiten. Geht es so weiter, leidet am
Ende niemand anders als wir selber und
womdglich auch unsere kiinftigen Gene-
rationen. Der Gast steht da, véllig verwirrt
und orientierungslos.

Gehen wir kurz in uns und fragen uns:
Haben wir im Dorf die falschen Struktu-
ren? Oder sind die strategischen Gremien
falsch besetzt? Haben unsere Vertreter in
den Gremien keine klare Aufgabe? Wie
kann es sein, dass Betriebe und Institu-
tionen, die fast identisch von denselben
Gremien — also uns Zermattern — gefiihrt
werden, nicht dieselbe Strategie verfolgen
beziechungsweise nicht am selben Strick
zichen? «Anything goes» fithrt nicht zum
gewiinschten Erfolg. Fiir eine erfolgreiche
Positionierung der Destination braucht es
den kompromisslosen Riickhalt fiir die
Dachmarke! Egal, wie sie aussicht und
egal, wer sie fithrt. Auf dass die Strategie
«Zermatt-Matterhorn 2018» in allen Berei-
chen optimal umgesetzt wird.

Herzlichst,
Ihr Marc Scheurer,
Marketingleiter Zermatt Tourismus

Zermatt-Matterhorn verwassert die eigene Marke.

Neuer Auftritt von zermatt.ch

DIE NEUE WEBSEITE VON ZERMATT TOURISMUS AM PULS DER ZEIT

Die Destination Zermatt-Matterhorn
wird ab dem 28. April 2014 einen neuen
Webauftritt haben. Die Arbeiten an der
neuen Webseite sind in vollem Gange. Die
Facebook-Seite «Zermatt Inside» und das
Extranet ztnet.ch liefern dazu laufend die
aktuellsten Informationen.

2012 wurden auf zermatt.ch Umfragen und
Analysen zu den Interessen der Webseiten-
Besucher durchgefiihrt und evaluiert. Um
den daraus resultierenden Bediirfnissen
gerecht zu werden, hat Zermartt Tourismus
Ende 2012 beschlossen, einen neuen Web-
auftrite zu realisieren. Das Konzept «Re-
design zermatt.ch» wird momentan umge-
setzt. Die Inhalte der neuen Webseite werden
intern erstellt und erfasst.

Ziel des neuen Auftritts
zermatt.ch erscheint im Rahmen der Um-
gestaltung in einem komplett neuen Design

und mit neuer Technologie. Die Webseite
wird nach wie vor das touristische Ange-
bot der Destination Zermatt-Matterhorn
abdecken und sich nach dem Gistebediirf-
nis richten. Mit dem neuen Auftritt sollen
Gefiihle wie Sehnsucht oder Begierde ge-
weckt werden. Die Webseite soll die Be-
sucher nicht nur informieren, sondern vor
allem auch inspirieren — dies vor, wihrend
und nach ihrem Aufenthalt in der Desti-
nation.

Immer auf dem neusten Stand

Zermatt Tourismus dokumentiert den
Relaunch auf dem ztnet.ch und auf der
Facebook-Seite «Zermatt Inside». Auf
beiden Kanalen werden laufend neue
Informationen aufgeschaltet. Nachste
Aktualisierung: Mitte Februar. Rein-
schauen!

Miele

COMPETENCE
CENTER

3924 St. Niklaus
Telefon 027 956 13 60 /
079 213 66 68
www.walchmaschinen.ch
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der Schweiz. Kaufen Sie keine Miele-Gerate mehr
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Erste Winterfachmesse
In der Schweiz

AUSTAUSCH DER TOURISMUSFACHLEUTE AM ERSTEN SNOW TRAVEL MART SWITZERLAND

Vom 12. bis 15. Marz 2014 findet in
St.Moritz der erste Snow Travel Mart
Switzerland (STMS) statt. Es handelt sich
um eine Fachmesse, die den Hauptfokus
auf Winterreisen in die Schweiz legt. Die
Destination Zermatt-Matterhorn ist mit
Leistungstragern vor Ort vertreten und
empfangt danach Reisefachleute in Zer-
matt.

An der ersten Ausgabe der Tourismusfach-
messe werden rund 200 Reisefachleute aus
tiber 30 Landern erwartet. Vorwiegend sind
es Reiseveranstalter aus den traditionellen
Wintermirkten. Mit dabei sind aber auch
Fachleute aus den Mirkten China, Brasilien
und Siidostasien. Etwa 150 Schweizer Tou-
rismusanbieter stellen ihre Winterprodukte
im Rahmen von Verkaufsgesprichen vor.
Zermatt-Matterhorn gehért mit elf Vertre-
tern zu den Destinationen mit der stirksten
Prisenz.

Winterfokus auf neuen Markten

Der STMS hat das Ziel, Wintergiste zu ge-
winnen, damit die Wertschépfung in den
Schweizer Tourismusregionen im Winter ge-
steigert werden kann. Auch die Destination
verfolgt dieses Ziel im Rahmen der Strategie
«Zermatt-Matterhorn 2018». «Der Fokus

liegt verstirkt auf neuen Mirkten wie Bra-
silien, Russland und China», erklirt Pascal
Gebert, Sales Manager von Zermatt Touris-
mus. Denn immer mehr Kunden aus diesen
neuen Mirkten sprechen den Wunsch nach
Aktivititen im Schnee aus. Diesem Bediirf-
nis kommt Zermatt-Matterhorn gemeinsam
mit Schweiz Tourismus teilweise bereits
nach. So ist in der Wintersaison 2013/2014
der chinesische Skilehrer Li Yuanliang in
Zermatt und gibt bei der Schweizer Ski- und
Snowboardschule Zermatt Skiunterricht.
Seine Anwesenheit stdsst bei den Medien
auf grosses Interesse, in China und in der
Schweiz. Und chinesische Giiste stehen gerne
mit ihm zusammen auf den Skiern.

Nach der Messe nach Zermatt

Die Reisefachleute haben die Méglichkeit,
direkt nach der Fachmesse in St. Moritz an
einem zwei- bis dreitigigen Programm in
Zermatt teilzunehmen. Zu dieser sogenann-
ten Post Convention (16. bis 18. Mirz 2014)
erwartet man 20 bis 30 Teilnehmer. Der
Transfer von St. Moritz nach Zermatt findet
am 16. Mirz 2014 mit dem Glacier Express
statt. Am darauffolgenden Tag kénnen die
Teilnehmer drei bis fiinf Aktivititen erle-
ben, um die Destination kennenzulernen.
Die Destination Zermatt-Matterhorn ist mit

MOMENTS
UNIQUE

zermatt.ch

Vertreter der Destination Zermatt-Matterhorn im Verkaufsgesprach mit Reisefachleuten.

folgenden Partnern am STMS vertreten: Zer-
matt Tourismus, den Zermatt Bergbahnen
AG, der Skischule European Snowsports,
der Matterhorn Gotthard Bahn, Taxi Fredy,

dem Luxus-Chalet-Vermieter MX Mountain
Exposure, Vertreter des Hotels Alpenhof, der
Seiler Hotels Zermatt und des Grand Hotel
Zermatterhof.

Zermatt Unplugged:
Promotion in London

ZUSAMMENARBEIT MIT BRITISCHEM JAZZ-CLUB UNTERSTUTZT MARKTAKTIVITATEN IN GROSSBRITANNIEN

Die Hausband des weltbekannten Lon-
doner Ronnie Scott’s Jazz Club wird im
Rahmen des Zermatt Unplugged auf der
Gandegghiitte auftreten. Die Destination
Zermatt-Matterhorn nutzt diese Zusam-
menarbeit fiir einen Promotions-Event in
London.

Das Line-up des diesjihrigen Zermatt Un-
plugged zeigt sich mit vielen Kiinstlern aus
Grossbritannien, unter anderem mit den
renommierten Ronnie Scott’s All Stars. Die
Vorzeichen aus dem britischen Markt sind
fiir die Wintersaison 2013/2014 positiv, und
auch im Friihling soll es die britischen Giste
vermehrt in die Destination ziehen. Darum
fithrt die Destination Zermatt-Matterhorn
eine Promotion in London durch, im Ron-
nie Scott’s Jazz Club. Der Event findet am
26. Februar 2014 statt.

Fokus auf Musik und Ski

Am Promotions-Event in London werden
etwa 100 Personen erwartet, darunter Me-
dienleute, Reisefachleute und Stammgiste.
Zwei Angebote stehen wihrend der Prisen-
tation im Mittelpunke: das Zermatt Un-
plugged und das Friihlings-Skifahren mit
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der Ski-Active-Pauschale. Die Ski-Active-
Pauschale soll die Destination und die Pisten
in ruhigeren Zeiten beleben. Ein allgemeiner
Austausch zwischen den Geladenen und den
Vertretern von Zermatt-Matterhorn ist nach
der Prisentation und wihrend dem Apéro
und Dinner eingeplant. Auch ein Live-Act
ist vorgesehen. Die Gelegenheit wird ausser-
dem genutzt, um auf das 2015 stattfindende
150-Jahr-Jubilium der Erstbesteigung des
Matterhorns aufmerksam zu machen, zu-
mal die Briten bei der Erstbesteigung eine
Schliisselrolle spielten.

Promotion unterstiitzen

Der Anlass ist auf Initiative des Hotelier
Vereins am «Runden Tisch» entstanden.
Die Koordination wird von Zermatt Tou-
rismus {ibernommen. «Stamm-Mirkte
wie Grossbritannien sind fundamental fiir
die Destination. Es ist darum wichtig, die
bestehende Marktbearbeitung auf diesen
Mirkten zu unterstiitzen», erklirt Daniel F.
Lauber, Vizeprisident des Hotelier Vereins
Zermatt. Folgende Partner unterstiitzen
den Event mit einem Destinationsbeitrag
von rund CHF 15 000: Hotelier Verein Zer-
matt, Matterhorn Gotthard Bahn, Zermatt

Bergbahnen AG, Zermatt Unplugged und

Zermatt Tourismus.

Stammgastpflege grundlegend

Es sind die Stammgiste, die die Charakte-
ristik einer Destination wie Zermatt-Mat-
terhorn ausmachen. Der Kontakt mit den

Stammgisten muss daher laufend gepflegt
werden. Darum stehen auch die britischen
Stammgiste der Destination auf der Giste-
liste des Promo-Events in London. Wer kann
besser als ein Stammgast erkliren, warum es
ihn immer wieder zur Destination Zermatt-
Matterhorn zuriickzieht?

Ronnie Scott’s All Stars vom Ronnie Scott’s Jazz Club in London werden auf Europas hochstge-
legener Biihne spielen: auf der Gandegghiitte, auf 3030 mii. M. (Copyright: Ronnie Scott’s)



Stammagaste individuell informieren

NEWSLETTER-MODULE ERMOGLICHEN ZIELGERICHTETES ANSPRECHEN

Zermatt Tourismus bietet ein bedienungsfreundli-
ches Tool zur Stammgastpflege an. Damit erstellen und
versenden Leistungstrager ihre Newsletter im haus-
eigenen Layout. Das niitzliche Marketinginstrument
heisst kooperatives eCRM. Es ist kostengiinstig und
verfiigt iiber eine grosse Reichweite.

Die Destination Zermatt-Matterhorn hat mehr als 70 Pro-
zent Stammgiste, die immer auf dem aktuellsten Stand sein
méchten, wenn es um Neuigkeiten aus dem Matterhorndorf
geht. Zermatt Tourismus setzt fiir die Plege der Stammgiste
seit Langem auf Newsletter-Marketing — jihrlich werden

zehn bis zwolf Newsletter an rund 40 000 Abonnenten ver-
schickt, mit integriertem Gewinnspiel und Pauschalen. Viele
Leistungstriger schopfen die Potenziale des Newsletter-Mar-
ketings noch nicht ganz aus. Aus diesem Grunde hat Zer-
matt Tourismus letztes Jahr das eCRM-System entwickelt.

Mit eigenen Inhalten ergdanzen

Das Prinzip ist einfach: Der Leistungstriger bekommt die
Newsletter-Inhalte von Zermatt Tourismus geliefert. Er
kann diese in automatisierter Form in seinen Newsletter
integrieren, mit eigenen Inhalten erginzen und selber ver-
schicken. Doch wie bewirtschaftet man ein eigenes Modul?

Stammgastpflege regelmassig und reibungslos bewerkstelligen mit dem kooperativen eCRM.

Zermatt Tourismus erstellt basierend auf den Vorgaben des
Leistungstrigers eine Vorlage mit dem gewiinschten Design
und Layout. Der Leistungstriger kann mit einem eigenen
Login bestehende und neue E-Mail-Adressen ins System
importieren und den zur Verfiigung gestellten Newsletter
erginzen und verschicken. Die Newsletter-Inhalte, die von
Zermatt Tourismus bereitgestellt werden, sind professionell
aufbereitet und in Deutsch, Englisch und Franzésisch ver-
fiigbar. Ausserdem haben Leistungstriger im Tool die Mog-
lichkeit, die Empfingerreaktionen wie Offnungsraten oder
Klick-Anzahlen in einer Statistik zu analysieren.

Kooperation in der Destination verstarken

Die Bindung der Giste durch regelmissige Interaktion
und die dadurch verbundene Wertschépfung stehen im
Zentrum. Jedoch geht es auch um eine Stirkung der Ko-
operation zwischen den Leistungstrigern und Zermatt
Tourismus. Dank dem eCRM sollen Doppelspurigkeiten
vermieden und Synergien genutzt werden. Beispielsweise bei
der Erstellung von Inhalten und Texten. Bei breiter Nutzung
konnte das Konzept des Newsletter-Marketings auch fiir
betriebsiibergreifende Auswertungen des Kundenverhaltens
genutzt werden.

Unterstiitzung bei ersten Schritten

Zermatt Tourismus bietet Hand fiir neue Interessenten und
begleitet Erstbenutzer bei der Einfithrung und Realisierung
der ersten Newsletter. Das ztnet.ch liefert dazu alle Informa-
tionen (unter «Service»). Fiir Fragen stehen Ueli Schiirmann
und Dominique Mauderli zur Verfiigung.

Information und Anmeldung:
ztnet.ch/Zermatt Tourismus, Telefon 027 966 81 11

Nackte Beine am Berg

GROSSE UNTERSTUTZUNG DER SWISS ORIENTEERING WEEK

Vom 19. bis 26. Juli 2014 ist Zermatt
Austragungsort der Swiss Orienteering
Week. Beim mehrtagigen Orientierungs-
lauf werden 3000 Teilnehmer aus 25 Nati-
onen erwartet. Der Event generiert schat-
zungsweise 45000 Logiernachte.

6000 nackte Beine werden wihrend einer
Woche die Berge und das Dorf Zermatt
bevélkern. Grund: Nach der erfolgreichen
Ausgabe von 2006 findet 2014 die Swiss
Orienteering Week (Swiss O Week) erneut
in Zermatt-Matterhorn statt. Mit dem weit-
ldufigen Streckennetz und den zahlreichen
Ubernachtungsmoglichkeiten bietet die
Destination ideale Bedingungen fiir den
Event.

Koordination und Kommunikation
Zermatt Tourismus unterstiitzt die Swiss O
Week mit kostenlosen Unterkiinften fiir das
Organisationskomitee und die Bahnleger
und koordiniert die Suche nach vergiins-
tigten Zimmern fiir die Liufer. Ausserdem
kiimmert sich Zermatt Tourismus auch um
die Vermarktung des Events auf Verkaufsrei-
sen, um die Promotion durch Flyer, um die
Integration auf der Webseite, im Newsletter
und in den Social Media.

Umfangreiche Unterstiitzung
300 freiwillige Helfer aus der ganzen Schweiz

helfen beim Aufbau der Swiss O Week. Der

reibungslose Ablauf des Events wird durch
die Zusammenarbeit weiterer Vertragspart-
ner gewihrtleistet: die Air Zermatt, das Al-
pine Center Zermatt, die Burgergemeinde
Zermatt, die politischen Gemeinden von
Zermatt, Tdsch und Randa, die Gornergrat
Bahn, der Hotelier Verein Zermatt, die Mat-
terhorn Gotthard Bahn, der Zermatt Appar-
tement Verein und die Zermatt Bergbahnen
AG. Diese Partner stellen vergiinstigte und
kostenlose Leistungen zur Verfiigung. Auch
unterstiitzen sie die Bauequipe der Swiss O
Week mit Personal, Transport und Infra-
struketur.

Einsteiger bis Elite

Wihrend einer Woche stehen sechs Wett-
kimpfe an. Es gibt auch Kategorien fiir
Feriengiste und Einsteiger. Starts an Ein-
zeltagen moglich. Die Wettkimpfe werden
im Dorf und auf dem Berg durchgefiihrt.
So wird die Sport- und Freizeitarena Obere
Matten an den ersten zwei Event-Tagen Ort
des Geschehens sein. Weitere Wettkdmpfe:
Griinsee, Trockener Steg, Stafelalp, Gorner-
grat, Sunnegga. Es ist im Vorfeld auch ein
Schiiler-Cup im ganzen Mattertal vorgese-
hen. Ausserdem finden Trainingskurse und
Orientierungslauf-Einfithrungskurse statt.
Highlight fiir die Zuschauer: Am 19. Juli
2014 kann die Weltelite des Orientierungs-
laufs wihrend des Sprints durch das Zermat-
ter Dorf angefeuert werden.

Swiss 0 Week 2006 auf Schwarzsee.

ZERMATT INSIDE | 17



Ein ausgeglichenes Jahr

SCHWERPUNKTE DER 79. GENERALVERSAMMLUNG VON ZERMATT TOURISMUS VOM 5. FEBRUAR 2014

Dank einer effizienten Kostenkontrol-
le konnte Zermatt Tourismus an der 79.
Generalversammlung eine ausgeglichene
Rechnung prasentieren. Das Geschafts-
jahr 2013 weist bei den Logierndchten
eine leichte Zunahme auf. Auch konnte ein
kleiner Gewinn erzielt werden.

Die Destination Zermatt-Matterhorn er-
reichte bei den Logiernichten der Hotel-
lerie und Parahotellerie ein kleines Plus
von +0,24%. Bei einem Ertrag von CHF
6788240.23 und einem Aufwand von CHF
6787593.90 konnte ein Mini-Gewinn von
CHF 646.30 erwirtschaftet werden. Mehr-
einnahmen wurden unter anderem bei den
Kurtaxen (CHF 27 182.67) verbucht.

Marktaktivitaten 2013

2013 log der Fokus auf der Anpassung der
Marketingaktivititen an die Destinations-
strategie «Zermatt-Matterhorn 2018». In
den Mirkten Schweiz, Russland, Skandi-
navien und Osteuropa wurden die Investi-
tionen erhéht sowie zusitzliche Aktivititen
unternommen. Die Highlights waren unter
anderem der Key-Account-Workshop mit
25 handverlesenen Touroperatoren und der
Nordics Workshop mit 40 Reiseveranstaltern
aus Skandinavien. Beide fanden in Zermatt-
Matterhorn statt.

2014 unter dem Motto «Aussichten»
Das Geschiftsjahr 2014 steht unter dem
Jahresthema «Aussichten» von Schweiz Tou-

rismus. Im Rahmen dieses Mottos wird Zer-
matt Veranstaltungsort der Internationalen
Medienreise 2014 von Schweiz Tourismus
sein. Voraussichtlich werden 120 bis 150 in-
ternationale Medienvertreter nach Zermatt
anreisen. Unter dem Fokus «Aussichten»
bekommen sie in Zermatt sowie weiteren
Destinationen den Schweizer Bergsommer
vermittelt. Mit der Durchfithrung dieses An-
lasses erreicht die Destination einen starken
und nachhaltigen Medienauftritt.

Auch bereitet sich Zermatt Tourismus auf
zwei weitere im Jahr 2015 in Zermatt an-
stchende Marketing-Grossanlisse vor: Der
Ferientag 2015 und der Switzerland Travel
Mart (STM) 2015. Der Ferientag ist die
wichtigste jihrliche Branchenveranstaltung,
die unter der Fithrung von Schweiz Touris-
mus rund 1500 Touristiker zusammenfiihrt.
Beim STM handelt es sich um die grésste
und wichtigste Tourismusfachmesse fiir den
Schweizer Tourismus mit rund 1000 Vertre-
tern aus dem In- und Ausland.

Schwerpunkte 2014

Nebst den erwihnten Marketing-Grossan-
lissen setzt Zermatt Tourismus auf weitere
Schwerpunkte, unter anderem das Redesign
von zermatt.ch. Auch die auf dem Modul e-
Fitness aufgebaute Online-Prisenz und der
mehrtigige Grossanlass Swiss Orienteering
Week stehen auf dem Programm. Ausserdem
werden die Vorbereitungen auf das 150-Jahr-
Jubilium der Erstbesteigung des Matter-
horns das Geschiftsjahr 2014 dominieren.

LOGIERNACHTE

WINTER / SOMMER 2013

Total Destination Zermatt

HOTELLERIE & PARAHOTELLERIE.

<
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Die Logiernichte im Geschiftsjahr 2013 im Uberblick.

Nachhaltig Kontakte knupfen

SEMINARFACHLEUTE IN DIE DESTINATION HOLEN

Die Destination Zermatt-Matterhorn ist der ideale
Ort fiir Firmenveranstaltungen, Tagungen und Team-
building. Zermatt Tourismus stellt das entsprechende
Angebot regelmassig an Fachmessen vor. Auch wird
wahrend Verkaufsreisen gezielt auf potenzielle Part-
nerzugegangen. Der Fokus liegt diesen Friihling auf der
Romandie.

Fachleute fiir Meeting-, Incentive-, Conventions- und
Events (MICE) suchen fiir ihre Firmenveranstaltungen aus-
serordentliche Orte, die auch eine breite Programm-Palette
anbieten. Zermatt-Matterhorn hat im Rahmen der zweiten
Konferenz-Arena in Ziirich am 29. Januar 2014 aufgezeigt,
warum Zermatt eine exklusive Meeting- und Incentive-Des-
tination ist. Vertreten war die Destination an der MICE-
Messe durch drei Leistungstriger: das Parkhotel Beau Site,
Stoked Experience und Zermatt Tourismus. «Die Konfe-
renz-Arena ist fiir die Destination eine sehr interessante
Plattform. Dies, weil sich die Fachmesse ausschliesslich an
Eventplaner richtet», erklirt Tanja Hengartner, Product Ma-
nager und MICE-Verantwortliche von Zermatt Tourismus.
Die Messe biete ausserdem die Moglichkeit, neue Kontakte
zu kniipfen und bestehende zu festigen.

Durch speziellen Auftritt auffallen

Die Damen in Zermatter Tracht, die Herren im Bergfiihrer-
Tenue. So prisentierte sich die Destination den Messebesu-
chern am Stand der Konferenz-Arena. «Es geht darum, den
Fachleuten aufzuzeigen, was Zermatt-Matterhorn ausmacht:
Tradition, Authentizitit und alpine Kompetenz», erliutert
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Tanja Hengartner. An der Konferenz-Arena sei der Auftritt
bei den Leuten sehr gut angekommen. Darum greife man
auch fiir die anstehenden Verkaufsreisen auf das Outfit und
auf das Konzept von Tradition zuriick.

Schwerpunkt Westschweiz

Zermatt Tourismus wird im Friihling mit den MICE-Part-
nern auf Verkaufsreise in die Westschweiz gehen. Im Herbst
ist eine weitere Verkaufsreise in die Romandie geplant — mit
Valais/Wallis Promotion. Doch warum legt man den Fokus
auf die franzésischsprachige Schweiz? «Die Romandie ist ein
wichtiger Kunde. Laut MICE-Partnern stammt ein bemer-
kenswerter Teil der Konferenzpartner aus der Westschweiz»,
so Tanja Hengartner. Ausserdem sei die Romandie ein Wirt-
schaftsstandort, der ein riesiges MICE-Potenzial berge.

Traditioneller Aufhanger

Wie bereits im vergangenen Jahr werden die Seminar-Fach-
leute mittels eines MICE-Serienbriefs angeschrieben. Der
Faltbrief im Stil von anno dazumal wird an rund 200 se-
lektierte Seminar-Fachleute verschickt. Damit erhalten sie
einen Uberblick iiber die MICE-Aktivititen, die 2014 anste-
hen und fiir die sie sich anmelden kénnen. Darunter finden
sich auch die Site-Inspection im Juni 2014 in Zermatt und
die Inhouse-Prisentationen Mitte April 2014.

Beratung vor Ort

Die Seminar-Fachleute, die sich fiir die Inhouse-Prisenta-
tionen anmelden, erhalten im April 2014 Besuch von den
MICE-Partnern und von Zermatt Tourismus. «Es geht prin-

zipiell darum, Kontakte zu kniipfen und Hiirden wie das
Konzept der Anreise abzubauen», erklirt Tanja Hengartner.
«Wir zeigen den Fachleuten auf, warum es sich lohnt, nach
Zermatt zu fahren.» Auch bei zum Kundenstamm geho-
renden Konferenzpartnern wird vorbeigeschaut. «Bei ihnen
pllegen wir den personlichen Kontakt und erinnern daran,
dass Zermatt-Matterhorn eine exklusive Destination fiir Fir-
menveranstaltungen ist», betont Tanja Hengartner.

MICE-Vertreter der Destination Zermatt-Matterhorn
an der diesjahrigen Konferenz Arena.



Delegierte von Zermatt Tourismus

25 Delegierte haben bei Zermatt Tourismus Einsitz. Als Bindeglied zwischen der Organisation, die sie vertreten,
und der Marketingorganisation Zermatt Tourismus nehmen sie eine Briickenfunktion wahr: Sie informieren iiber
ihre Organisation und deren Tatigkeitsfelder, lassen aber auch ihre Interessen im Delegiertenrat einfliessen. So
unterstiitzen und lenken sie Zermatt Tourismus, und der Interessenaustausch ist gewdhrleistet.

Manfred Julen, Zermatt, Slalom Sport

Sie vertreten im Delegiertenrat von Zermatt
Tourismus das Gewerbe. Wie kann das Gewerbe
den Tourismus unterstiitzen?

«Das Gewerbe ist extrem vielschichtig. Darum
unterscheiden sich die jeweiligen Interessen und
Funktionen. Beispielsweise das Bau- und Bau-
nebengewerbe: Es kann den Tourismus durch
Ricksicht auf Larm, Verkehrsaufkommen und Sau-
berkeit unterstiitzen. Saubere Quartiere und schone
Geschafte steigern das Feriengefiihl und die Gas-
tezufriedenheit. Eine schone Einkaufsmeile mit
Luxusprodukten ist immer ein Aushangeschild. Es
braucht aber auch Gaste, die diese Produkte das
ganze Jahr hindurch konsumieren. Da hat in den
letzten Jahren die Wertschopfung stark gelitten.
Die Gaste aus den neuen Markten sind fiir die Souvenir- und Uhrenindustrie sicher
interessant, fur die Sporthandler oder Weinhandler aber eher weniger.»

Manfred Julen,
Delegierter und Manager
Hotel La Couronne

Was sind die Herausforderungen fiir das Gewerbe in der Destination Zermatt-
Matterhorn?

«Im Handwerk sind sicher die neuen Gesetzgebungen (Lex Weber und Raumpla-
nung) eine riesige Herausforderung. Das veraltete Baureglement vereinfacht

die Situation nicht, zudem werden Hotelausbauten durch die Ausnutzungsziffer
erschwert. Der Detailhandel muss sich dem neuen Gastemix stellen. Leider macht
sich bei verschiedenen Ladenbesitzern der Gedanke breit, im Sommer die Laden
nicht mehr zu 6ffnen, weil es sich nicht mehr lohnt. Das ware fiir die Dorfattraktivi-
tat ein enormer Schaden. Hier stehen alle in der Verantwortung, dass Zermatt nicht
unter seinem Wert verkauft wird und zum Massenausflugsort verkommt.»

Manfred Julen, Delegierter und Manager Hotel La Couronne

Manfred Julen wurde am 14. August 1965 geboren und lebt in Zermatt. Der
gelernte Koch fiihrt seit 1986 das Sportgeschaft Slalom Sport zusammen mit
seinem Bruder Florian. 1998 haben die beiden zudem das Hotel La Couronne
libernommen. Seit Dezember 2012 steht auch das Restaurant Old Zermatt unter
der Leitung der Briider.

WAGAGUZ,
Qualitatsoffensive

WAGAGUZ - Wir Arbeiten Gemein-

sam Am Gedeihen Unseres Zer-

matts - ist der Leitsatz der Freund-

lichkeitskampagne der Destination

Zermatt-Matterhorn. Unter diesem

Motto kimmern wir uns um unsere

Gaste aus dem In- und Ausland: Wir treten dem Gast als Destination spontan, herz-
lich und unkompliziert entgegen und arbeiten mit vereinten Kraften daran, ihm einen
unvergesslichen und qualitativ hochstehenden Aufenthalt zu gestalten.

WAGAGUZ im Rahmen der Strategie «Zermatt-Matterhorn 2018

Unter diesem Motto steht auch die Strategie «Zermatt-Matterhorn 2018», die im
Marz 2013 von der Burgergemeinde, dem Gewerbeverein, dem Hotelier Verein
Zermatt, der Matterhorn Gotthard Bahn, der Zermatt Bergbahnen AG und Zermatt
Tourismus unterzeichnet wurde. Dabei handelt es sich um einen umfassenden Inves-
titionsplan, der die internationale Positionierung der Marke «Zermatt-Matterhorn»
als Premium-Destination vorantreiben und das Ferienerlebnis in der Destination
verbessern soll. Insgesamt 1,2 Milliarden Franken sollen bis 2018 unter anderem in
das Skigebiet, in das Sommerangebot, in das Dorf selbst, in die Infrastruktur und in
die Hotels investiert werden.

Willi Lingg,
Zermatt, Hotel Albana Real

Sie vertreten im Delegiertenrat von Zermatt
Tourismus das Gastro-Gewerbe. Wie wichtig ist
ein internationales gastronomisches Angebot
in einer Destination wie Zermatt?

«Das internationale Angebot in Zermatt ist ge-
nauso wichtig wie das nationale. Der Gast nimmt
immer die gesamte Palette des Angebots wahr.

Wir sind also gezwungen, das ganze Angebot im
Auge zu behalten und nicht auf den einzelnen
Betrieb zu fokussieren. Generell gilt: Wir sind nur
so stark wie das schwachste Glied im Angebot. Eine
schlechte Mund-zu-Mund-Propaganda aufgrund
eines einzelnen Restaurants kann gleichermassen
auf das Produkt Zermatt-Matterhorn abfarben wie positive Reklame. Nur wenn wir
alle am gleichen Strick ziehen, kann sich die Destination verbessern.»

Willi Lingg,
Delegierter und Manager
Hotel Albana Real

Mit 293 Punkten ist Zermatt das Schweizer Dorf mit den meisten GaultMillau-Punk-
ten. Drei Restaurants haben je einen Guide-Michelin-Stern. Welchen Stellenwert
haben diese Auszeichnungen fiir die Destination?

«Die Auszeichnungen machen die Destination zweifellos zu einem einzigartigen Ort.
Mit den genannten gastronomischen Fiihrern wird der Name Zermatt-Matterhorn
in die ganze Welt hinausgetragen. Darum haben sie einen hohen Stellenwert. Es
wird relativ viel in diese Richtung geworben, und das soll auch so sein. Man sollte
aber nicht vergessen, dass auch die Betriebe ohne Punkte und Sterne das Produkt
entscheidend beeinflussen. Es wiirde nichts nlitzen, wenn wir nur Haubenkiiche
anbieten. Es braucht auch die anderen Betriebe, denn sie sind die Basis, und ohne
Basis wiirden die Leute nicht nach Zermatt kommen.»

Willi Lingg, Delegierter und Manager Hotel Albana Real

Willi Lingg wurde am 3. Februar 1958 in Zermatt geboren. Er ist Burger von Wiler
VS und Schaan im Fiirstentum Liechtenstein. Die Primarschule hat er in Zermatt
besucht. Nach acht Jahren im Kollegium Brig studierte er in Bern und erlangte
einen Abschluss in Staatswissenschaften. Willi Lingg ist seit 1982 Skilehrer. Seit
1984 besitzt er das Wirtepatent. Seither ist er im Gastgewerbe tatig.

Herzlichen Dank!

Die Vorstellung der Delegierten von
Zermatt Tourismus ist nun abge-
schlossen. In den letzten Ausgaben
des Zermatt Inside wurden Person-
lichkeiten vorgestellt, die die Zukunft
von Zermatt-Matterhorn pragen.

Die Rubrik ist mit dem Gedanken entstanden, der Bevolkerung von Zermatt-Matter-
horn aufzuzeigen, wer hinter der Destination steckt, welche Interessen die Mitglieder
vertreten und wie sie sich bei «Zermatt Tourismus» einbringen.

Wir bedanken uns bei allen Delegierten und Vorstandsmitgliedern, die sich die Zeit
genommen haben, ihren Einsatz fiir die Destination zu bekunden. In diesem Sinne:
WAGAGUZ!
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«Ein grosses Fest fur die
Zermatter Bergfuhrer
und die Bevolkerung»

HERMANN BINER ZUM JUBILAUMSJAHR 2015

Das Matterhorn ist der Berg der Berge. Und
wenn sich 2015 die Erstbesteigung von 1865 zum 150.
Maljahrt, soll dieser Berg und die darum herum ent-
standene alpine Tradition gefeiert werden. Dafiir setzt
sich auch Hermann Biner ein. Er ist Unternehmer und
Bergfiihrer von Zermatt und seit Dezember 2013 Mit-
glied des Steuerungsausschusses fiir die Jubildaums-
feierlichkeiten.

Sie engagieren sich seit Dezember 2013 als neues Mit-
glied im Steuerungsausschuss 150 Jahre Matterhorn.
Wie kam es zu diesem Engagement?

«Zuerst wurde ich vom Burgerprisidenten Andreas Biner
angefragt, ob ich mitmachen wiirde. Anschliessend habe
ich den Bergfiihrerverein und das Alpin Center iiber die
Anfrage orientiert und vorgeschlagen, jemanden zu de-
legieren. Da war man aber der Meinung, dass ich das
machen sollte.»

Im Jahr 1990 haben Sie das Jubilaum 125 Jahre Matter-
horn-Erstbesteigung prasidiert. Was hat sich seither
verandert und wo sehen Sie Parallelen?

«Verindert hat sich fast alles, ausser dem Matterhorn.
Die geplante 150-Jahr Feier wird bei Weitem iiber das
hinausgehen, was wir vor 25 Jahren gemacht haben. Zu-
dem wiirde es keinen Sinn machen, die damaligen Ide-
en einfach wieder aufzuwirmen. Wir haben heute einen
vielseitigen Katalog von Projekten und Aktivitdten fiir
das Jubiliumsjahr. Aus diesen werden wir jene auswih-
len, welche a) in unserer Kompetenz liegen, b) den Tou-
rismusmarkt ansprechen, c) finanzierbar sind und d) fiir
Zermatt moglichst nachhaltigen Nutzen haben.»

Der Bergfiihrerverein Zermatt, deren Ehrenmitglied
Sie sind, verkorpert wie keine andere Institution Zer-
matter Tradition und Werte. Wie bringt sich der Berg-
fiihrerverein Zermatt in das Jubilaumsjahr 2015 ein?
«Der Bergfiihrerverein engagiert sich aktiv und in allen
Projekten, welche mit dem Berg oder mit Bergsteigen zu
tun haben. Wir hoffen aber, dass alle Institutionen die
Chance erkennen, welche dieses Jubilium bietet, auch
wenn sie mit Bergsteigen nicht direkt zu tun haben. Zer-
matt wird in diesem Jahr hoffentlich weltweit und positiv
ins Zentrum der touristischen Aufmerksambkeit geriickt.»

Die Ausbildung und der Beruf des Bergfiihrers sind in
den letzten Jahren sehr anspruchsvoll geworden. Wie
beurteilen Sie diese Entwicklung?

«Tatsache ist, dass sich auch die Aktivititen, welche mit
Bergsteigen zu tun haben, enorm weiterentwickelt ha-
ben. Da sind viele neue Disziplinen entstanden, welche
es 1974, als ich Bergfiihrer wurde, nicht gab. Damals gab
es Hochtouren, alpines Klettern und Skitouren — das wars
dann. Als Profi muss der Bergfiihrer in diesen Hauptdis-
ziplinen nach wie vor spitze sein. Er muss aber auch in
einigen anderen Disziplinen wie Sport- und Eisklettern
ein hohes Niveau aufweisen, damit er einen guten Gast
immer noch bedienen kann. Ich sehe das Problem eher
darin, dass nicht alle (23) Linder des internationalen Ver-
bandes dieselben Kriterien anwenden wie zum Beispiel
die Schweiz oder Frankreich. Da gibt es noch viel zu tun.»

Welche Zermatter Traditionen mochten Sie 2015 fiir
Gaste und Besucher inszeniert sehen?

«Wir haben zahlreiche interessante Ideen und Vorschlige
auf dem Tisch, welche verwirklicht werden kénnen und
fiir Zermatt auch langfristig eine Chance bieten. Der
Steuerungsausschuss muss nun gemiss den oben genann-
ten Kriterien und in Zusammenarbeit mit den betroffe-
nen Institutionen die besten auswihlen. Persoénlich sehe
ich meine Rolle darin, das zu unterstiitzen, was der Berg-
fithrerverein, das Alpin Center und meine Bergfiihrerkol-
legen als wertvoll ansehen. Der Steuerungsausschuss wird
zu gegebener Zeit dariiber sicher im Detail orientieren
kénnen. Momentan miissen aber noch an vielen Stellen
vertiefte Abklirungen gemacht werden.»

Sie sind Teil des Steuerungsausschusses fiir das Ju-
bildumsjahr 2015. Welches sind die ndachsten Schritte
dieser Organisation?

«Wir treffen uns regelmissig zu ganztigigen Workshops,
um den Stand der ausgewihlten Projekte und Aktiviti-
ten zu verfolgen. Es braucht eine zentrale Stelle, wo alle
Informationen zusammenlaufen und wo die Projekte ko-
ordiniert werden. Fiir den Werbeeffekt ist es wichtig, dass
Zermatt trotz der Vielfalt von Aktivititen einheitlich und
als Ganzes wahrgenommen wird. Zudem braucht es eine
Stelle, welche unterstiitzend eingreift und bei Problemen
deeskaliert.

Hermann Biner,
Unternehmer und Bergfiihrer

Hermann Biner (61) ist gebirtiger Zermatter. Seit
den abgeschlossenen Studien in Zirich arbeitet

er als selbststandiger Unternehmer und Bergfiih-
rer. Seit mehr als 25 Jahren engagiert er sich in
verschiedenen Funktionen auf regionaler, nationaler
und internationaler Ebene fiir das Bergfiihrerwesen,
zuletzt als Prasident des internationalen Bergfiih-
rerverbandes. Hermann Biner ist verheiratet und
hat einen Sohn. Er lebt wahlweise in Zermatt und
Stockholm. Als Unternehmer hat er in den letzten
Jahren erfolgreich ein Software-Unternehmen mit
60 Mitarbeitenden aufgebaut. Er war 2002 Wal-

liser Unternehmer des Jahres und 2010 Walliser
des Jahres. 1990 war er Prasident des 125-Jahr-
Jubildums der Erstbesteigung des Matterhorns.

Marke und Logo des Jubilaumsjahrs 2015

Ein Jubilaum dieser Grossenordnung wird gewollt
oder ungewollt als Marke wahrgenommen. Es lag
daher auf der Hand, dass schon friih iiber ein Event-
Logo befunden wurde. Eine kritische Uberpriifung
des Steuerungsausschusses fir die Jubilaumsfei-
erlichkeiten 2015 hat ergeben, dass im Sinne einer
Reduktion der Reize und der Sicherstellung der
Effizienz und der Nachhaltigkeit im Bereich Marken-
wahrnehmung eine Annaherung des Event-Logos
ans Destinationslogo sinnvoll ist.

Durch die Anndherung der Logos wird die Wirkung
der Kommunikations-Massnahmen in der Jubila-
ums- und in der Destinationskommunikation erhoht
und gegenseitig verstarkt.
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